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INTRODUCCION

El Proyecto PERMER II est4 destinado a proveer de sistemas de generacion de electricidad a
partir de fuentes renovables a poblaciones rurales dispersas que no tienen acceso al servicio
eléctrico a través de los sistemas convencionales de distribucién.

El Marco de Planificacion para Pueblos Indigenas (MPPI) establece el marco para el manejo de
la gestion social durante el desarrollo de las actividades de PERMER II, particularmente
aquellas que se desarrollen en zonas donde se detecte la presencia de Pueblos Indigenas o con
sentido de pertenencia a estos o de otros grupos cuyas condiciones particulares de vida
(patrones socio-culturales, medios econémicos de subsistencia, entre otros) hagan necesario
un tratamiento especifico. El objetivo de este marco es asegurar que las actividades del
proyecto se desarrollen en un entorno de inclusién y consenso social entre las comunidades
beneficiarias.

En este documento se integran todos los datos vinculados a los subproyectos de PERMER II que
involucran a poblacién beneficiaria perteneciente a pueblos indigenas en la provincia de
Neuquén. Se elabor6 el presente Plan Para Pueblos Indigenas (PPI) de acuerdo al Convenio de
Participacién firmado con la Provincia de Rio Negro y al Marco de Planificacién de Pueblos
Indigenas (MPPI), que se enmarca en las politicas y normativa del Estado Nacional y del Banco
Mundial. La organizacién de la informacién estd dispuesta en secciones: primeramente, se
informan los datos resumen de los subproyectos, luego se detallan los antecedentes de estos,
seguidamente se describe una evaluacion social y de las comunidades involucrada en cada
subproyecto y, por ultimo, se exponen los resultados de las consultas realizadas. Se acompafian
los registros de las consultas en los Anexos.

Los subproyectos evaluados en este documento hasta la fecha de elaboracion son:

e Provision de energia eléctrica por generaciéon auténoma renovable a viviendas rurales
aisladas- Licitacion Publica Nacional 3/2016 (LPN3). En adelante, se describiran los
componentes de este subproyecto bajo el titulo de Viviendas.

e Provisién de energia eléctrica por generaciéon auténoma renovable a escuelas rurales
aisladas- Licitacién Publica Nacional 1/2018 (LPN1). En adelante, se describiran los
componentes de este subproyecto bajo el titulo de Escuelas.
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1. HOJA DE DATOS- RESUMEN DEL PROYECTO

1.1. Datos del documento

1.1.1. Viviendas

Obra vinculada
Instalaciéon de sistemas fotovoltaicos domiciliarios correspondiente a proceso licitatorio LPN3,
Lotes 10.

Datos de la empresa

-Empresa responsable de la prestacion del servicio en la zona: Ente Provincial de Energia del
Neuquén (EPEN).

-Empresa responsable de la ejecucion de las obras de instalacion: Argentina Solar OFF Grid
Electric - UTE.

-Fechas estimadas para el desarrollo de las obras de instalacidn:

-Fecha estimada de inicio de obras: 07/01/2018

-Fecha estimada de finalizacion: 31/10/2018

Localidad/parajes
En las siguientes localidades y/o parajes se realizara la instalacion de sistemas fotovoltaicos
domiciliarios a comunidades indigenas:
1. Ruca Choroy, departamento Aluminé.
Zaina Yegua, departamento Collon Cura.
Pil Pil, departamento Lacar.
San Ignacio, departamento Collén Cura.
La Angostura, departamento Aluminé.
Los Pepinos, departamento de Huiliches.
Junin de los Andes, departamento de Huiliches.

No e WD

Nombre de las comunidades afectadas

Comunidad Aigo, Agrupacién Mapuche Ancatruz, Agrupacién Mapuche Curruhuinca,
Agrupacion Mapuche Namuncura, Comunidad Mapuche Puel, Comunidad Indigena Raquitue y
Agrupacion Mapuche Lafkenché.

Estas comunidades pertenecen al pueblo Mapuche.

En el siguiente cuadro se describe la informaciéon publicada por el Ministerio de Justicia de las
comunidades relevadas por el INAI

Tabla 1. Comunidades indigenas informadas por el INAL

comunidad_ | comunidad_ = comunidad_  comunidad_ comunidad_  personeria_ personeria_tipo_ e
. . S L numero,

nombre pueblo departamento = localidad barrio juridica inscripcion T

inscripcion

Comunidad | Mapuche Huiliches Junin de Los Pepinos | Inscripta Nacional Resolucié

Indigena los Andes n Ex DSD
Raquitue N° 2962
Comunidad | Mapuche Aluminé Aluminé Pje. Ruca Inscripta Provincial Decreto
Aigo Choroy N° 1757
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d comunidad_ = comunidad_ = comunidad_ ' comunidad_ comunidad_  personeria_ personeria_tipo_ p:l::;eorla
nombre pueblo departamento = localidad barrio juridica inscripcion -
inscripcion
Agrupacién | Mapuche Collén Cura | Piedra Del | Pje. Zaina Inscripta Provincial Decreto
58021 | Mapuche Aguila Yegua N° 1106
Ancatruz
Agrupacion | Mapuche Lacar San Martin | Pje. Pil Pil Inscripta Provincial Decreto
58030 Mapuche de los N° 3505
Curruhuinca Andes
Agrupacién | Mapuche Collén Cura | Junin de Pje. San Inscripta Provincial Decreto
58043 | Mapuche los Andes | Ignacio N° 384
Namuncura
Comunidad | Mapuche Aluminé Aluminé La Inscripta Provincial Decreto
58048 Mapuche Angostura N° 686
Puel
Agrupacion | Mapuche Huiliches Junin de Lago Inscripta Nacional Resolucié
58060 = Mapuche los Andes | Huechulafq n Ex DSD
Lafkenché uen N° 2963

Participacion publica

En el transcurso del afio 2018 se llevaron a cabo seis reuniones de consulta con las
comunidades de los pueblos Mapuche. Las mismas tuvieron lugar en las siguientes localidades:
Ruca Choroy (departamento Aluminé), Zaina Yegua (departamento Colléon Curd), Pil Pil
(departamento Lacar), San Ignacio (departamento Collén Cura), La Angostura (departamento
Aluminé) y Raquitue (departamento de Huiliches).

Consentimiento de las comunidades a la realizacion de las acciones del Proyecto: En las reuniones
mantenidas con los usuarios de las comunidades, estos manifestaron apoyo y aceptacién del
Proyecto.

1.1.2. Escuelas
Obra vinculada

Instalacion de sistemas fotovoltaicos en escuelas rurales aisladas correspondiente a proceso
licitatorio: LPN N° 01/2018 PROVISION E INSTALACION DE EQUIPOS FOTOVOLTAICOS E
INSTALACIONES INTERNAS EN ESCUELAS RURALES, Lote 10.

Datos de la empresa
Empresa responsable de la prestacion del servicio en la zona: Ente Provincial de Energia del
Neuquén (EPEN).
Empresa responsable de la ejecucidn de las obras de instalaciéon: Newsan Gamma
Fechas estimadas para el desarrollo de las obras de instalacion:

Fecha estimada de inicio de obras: 29/01/2019

Fecha estimada de finalizacion: 29/07/19. Solicitaron pidieron ampliacién de plazo
hastael 15/12/2019 el cual se entrega en curso.
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Escuelas/parajes-localidades asociados

PERMER

Proyecto de Energias Renovables
rc:

ados Rurales

En las siguientes localidades y/o parajes se realizara la instalacidn de sistemas fotovoltaicos en
escuelas rurales aisladas vinculadas al territorio de comunidades indigenas:

1.

o U1k W

7.
8.

Escuela Hogar N2120: localidad Pilquiniyeu del Limay, Dpto de Pilcaniyeu;
Escuela N2 065: localidad Chacay Huarruca, Dpto. Norquinco;

E.P. N2194: localidad Aguada Guzman, Dpto. El Cuy;
Escuela Primaria N° 218, Laguna Miranda, departamento Zapala.

Escuela Primaria N° 247, Aguada Florencio, departamento Catan Lil.
Escuela Primaria N° 316 "Comunidad Mapuche Gramajo"”, Carro Quebrado,

departamento

Zapala.

Escuela Primaria N° 320, Costa del Catan Lil, departamento Catan Lil.
Escuela Primaria N° 290, Agua del Overo, Catan Lil.

Nombre de las comunidades afectadas:

Comunidades del pueblo Mapuche: Cayupan, Paineo, Cayulef, Gramajo y Quimchao.

comunidad_
nombre

Agrupacion
Mapuche
Cayulef

Comunidad
Mapuche
Cayupan
Comunidad
Mapuche
Gramajo
Agrupacion
Indigena
Paineo
Agrupacion
Mapuche
Quinchao

Tabla 2. Comunidades indigenas informadas por el INAL

comunidad_
pueblo

Mapuche

Mapuche

Mapuche

Mapuche

Mapuche

Participacion publica:

comunidad_
departamento

Catan Lil

Catan Lil

Zapala

Catan Lil

Zapala

comunidad_

localidad

Las
Coloradas

Zapala

Zapala

Las
Coloradas

Mariano
Moreno

comunidad_

barrio

Pje. El
Salitral

Cortaderas
Barda
Negra

Caychihue

Los Catutos

personeria_
juridica

Inscripta

Inscripta

Inscripta

Inscripta

Inscripta

personeria_tipo_
inscripcion

Provincial

Provincial

Provincial

Provincial

Provincial

personerfa
_numero__
inscripcién
Decreto

N° 385

Decreto
N° 1003

Decreto
N° 2495

Decreto
N° 1560

Decreto
N° 2496

En el transcurso del mes de diciembre de 2018 la provincia realiz6 reuniones con los directivos
de los establecimientos educativos que pertenecen a comunidades indigenas. Posteriormente,
se llevo a cabo una reunion de divulgacion y participacion con las comunidades del pueblo
Mapuche en el paraje Las Cortaderas donde participaron las autoridades de las comunidades

asociadas a las instituciones escolares beneficiarias.

Consentimiento de las comunidades a la realizacion de las acciones del Proyecto: en la reunion

mantenida, los representantes de las comunidades manifestaron el apoyo al Proyecto.
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2. ANTECEDENTES

La provincia del Neuquén se ha incorporado al PERMER I el 26 de marzo de 2004, a partir de la
firma del Convenio de Participacién, que enmarco la implementacion del PERMER en la
provincia. El proyecto abarcé la electrificacién rural de hogares, escuelas, otros servicios
publicos (Centros de Atencién Primaria de Salud (CAPs), puestos camineros, policiales y de
gendarmeria, capillas, guardaparques) y mini-redes. Para la segunda parte del Proyecto, el
Convenio Ampliatorio de Participacién se firmé el 19 de mayo de 2016.

En la siguiente tabla se detalla la cantidad de instalaciones por componente por departamento
que se realizaron en la provincia y la potencia instalada.

Tabla 3. Total de instalaciones del proyecto PERMER I para uso residencial, escuelas, servicios
publicos y mini-redes en la provincia del Neuquén.

PERMER |
N° DE POTENCIA
DEPARTAMENTOS INSTALACIONES N" DE TIPO TECNOLOGIA INSTALADA POR
POR INSTALACIONES PROVINCIA

DEPARTAMENTO KW
ALUMINE 121
ANELO 117
CATAN LIL 405
CHOS MALAL 56
COLLON CURA 59
CONFLUENCIA 135
HUILICHES 36
LACAR 31 1909 Residencial Fotovoltaico
LONCOPUE 198 474
MINAS 43
NORQUIN 76
PEHUENCHES 65
PICUN LEUFU 91
PICUNCHES 93
ZAPALA 335
ALUMINE 3
ANELO 2
CATAN LIL 12
CHOS MALAL 2
COLLON CURA 6
HUILICHES 1 )
T 5 51 Escuelas Fotovoltaico 58
LONCOPUE 5
LOS LAGOS 1
MINAS 2
NORQUIN 4
PEHUENCHES 2
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PERMER |
N° DE POTENCIA
INSTALACIONE ° ;
DEPARTAMENTOS S PO(I:R > ST :‘LAEIEON e TIPO TECNOLOGIA 'NZL%LC]?\]':;OR
DEPARTAMENTO KW
PICUNCHES 1
ZAPALA 8
ALUMINE 10
CHOS MALAL 5
HUILICHES 10
LACAR 10 N
LOS LAGOS 5 51 ieur;lllf:lgss Fotovoltaico 38
MINAS 2
NORQUIN 2
PICUNCHES 5
ZAPALA 2
CATAN LIL 1
LONCOPUE 1 3 Mini red*** Diésel 1450
LOS LAGOS 1

Tabla 4. Total de instalaciones del Proyecto PERMER I en la provincia del Neuquén e inversion

efectuada.
PERMER I: 2000-2012
PROVINCIA | TECNOLOGIA TIPO US'\LIJ A?{IIEOS MONT?S ;)S’)\ITRATO
Fotovoltaico 1.909 4.913.058,00
Fotovoltaico Escuelas 51 738.122,00
NEUQUEN Servicios
Fotovoltaico Pudblicos 51 894.001,00
Diésel Mini red 3 1.129.241,00

A continuacioén se presenta el mapa del Neuquén con instalaciones de PERMER 1.
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Mapas 1. Instalaciones PERMER I por componente.
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3. EVALUACION SOCIAL

3.1. Caracteristicas demograficas, viviendas y acceso a la electricidad de la provincia

La provincia del Neuquén cuenta con 551.266 habitantes y con 194.613 viviendas (INDEC-
Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2010). La variacion intercensal entre los
afios 2001 y 2010 ascendi6 un 16,3%.

Tabla 5. Poblacion total y variacién intercensial absoluta y relativa por departamento, afio

2.001y 2.010.
B S Poblacién Variacién Vari.acién
2001 2010 absoluta relativa (%)
Total 474.155 551.266 77.111 16,3
Aluminé 6.308 8.306 1.998 31,7
Afielo 7.554 10.786 3.232 42,8
Catan Lil 2.469 2.155 -314 -12,7
Chos Malal 14.185 15.256 1.071 7,6
Collén Cura 4.395 4.532 137 3,1
Confluencia 314.793 362.673 47.880 15,2
Huiliches 12.700 14.725 2.025 15,9
Lacar 24.670 29.748 5.078 20,6
Loncopué 6.457 6.925 468 7,2
Los Lagos 8.654 11.998 3.344 38,6
Minas 7.072 7.234 162 2,3
Norquin 4.628 4.692 64 1,4
Pehuenches 13.765 24.087 10.322 75,0
Picun Leufu 4.272 4.578 306 7,2
Picunches 6.427 7.022 595 9,3
Zapala 35.806 36.549 743 2,1

Nota: la poblacion total incluye a las personas viviendo en situacion de calle.
Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2001 y 2010.

De acuerdo a los datos censales del ano 2010, en la provincia la mayoria de las viviendas se
encuentran en areas urbanas (174.943 viviendas). El 10% de las viviendas se encuentran en
areasrurales (19.708 viviendas), de las cuales el 4% (7.318 viviendas) se encuentran agrupadas
en parajes rurales mientras que el 6% (12.390 viviendas) son rurales dispersas.
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Grdfico 1. Viviendas urbano-rurales, afio 2010.
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Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2001 y 2010.

Del total de los hogares, y segiin se observa en la siguiente tabla, el 2.487 hogares no tienen
acceso a la electricidad, 3.658 cuenta con electricidad por generacién propia a motor y se
provee de electricidad a través de otros medios.

Tabla 6. Porcentaje de hogares por tipo de vivienda, segiin tenencia de electricidad, afio 2010.

Tipo de vivienda

Casa

Tenencia de Total de . el r?o Vivien
.. . Departa- Pieza/sen en hotel construido
electricidad hogares 2 ,»  Rancho Casilla - da
Total A B (%) mento inquilinato o} para o
- . ., movil
pensién habitacidn
Total 172.164 143.929 129.640 14.289 2.152 3271 20.229 2.121 102 241 119
Por red 166.019 139.837 128.372 11.465 1.177 2.317 20.188 2.096 102 226 76
Por
generacion 3.658 2.645 1.084 1.561 287 657 37 8 - 9 15
propia (*)
No tiene 2.487 1.447 184 1.263 688 297 4 17 - 6 28

(1) Se refiere a todas las casas no consideradas tipo B.

(2) Serefiere atodas las casas que cumplen por lo menos con una de las siguientes condiciones: tienen piso de tierra
o ladrillo suelto u otro material (no tienen piso de ceramica, baldosa, mosaico, marmol, madera o alfombrado,
cemento o ladrillo fijo) o no tienen provision de agua por cafieria dentro de la vivienda o no disponen de inodoro
con descarga de agua.

(3) Serefiere a los hogares que cuentan con electricidad por generacién propia a motor o por otros medios.

Nota: Los datos que aqui se publican surgen del cuestionario ampliado, que se aplicd a una parte de la poblacién. Los valores
obtenidos son estimaciones de una muestra y por tanto contemplan el llamado "error muestral".

Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2001 y 2010.

3.2. Descripcidn de la poblacién indigena en la provincia del Neuquén
El 7,9% (43.357 personas) de la poblacién de la provincia del Neuquén se reconoce indigena.
Ese porcentaje es superior a la media nacional de 2,4%. E1 91,4% de esos 43.357 habitantes se

autorreconocio perteneciente al pueblo Mapuche, el 1,7% al Tehuelche y el 1% al Kolla. (INDEC-
CNPHV 2010).
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Tabla 7. Poblacion indigena u originaria por pueblo indigena u originario, provincia del

Neuquén, aiio 2010.
Pueblo indigena Poblacién indigena
u originario u originaria
Total 43.357
Mapuche 39.634
Tehuelche 738
Kolla 440
Quechua 420
Aymara 358
Diaguita-Calchaqui 346
Guarani 306
Toba 209
Otros 906

Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2010.

Grdfico 2. Poblacion indigena u originaria por pueblo indigena u originario, provincia del
Neuquén, aiio 2010.
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Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2010.

El andlisis por grandes grupos de edad, para el mismo afio, demuestra que, comparada con la
poblacidn total de la provincia, la poblacién indigena mantiene proporciones similares: en el
grupo de 0 a 14 afios, 26,1% (frente al 26,6% provincial); en el grupo de 15 a 64 afios, 69% (; y
en el de 65 afios y mas, 4,92% (INDEC-CNPHV 2010).

E181,1% de la poblaciéon indigena de la provincia del Neuquén vive en dreas urbanasy el 18,9%
en areas rurales. Del pueblo originario mas numeroso, el Mapuche, el 79,9% vive en areas
urbanas y el 20,1% en areas rurales.
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Grdfico 3. Poblacién indigena u originaria por drea urbana o rural y segiin pueblo, provincia
del Neuquén, afio 2010.
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Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2010.

Se registran un total de 55 comunidades indigenas para todo el territorio de la provincia del
Neuquén, segiin informacién publica del Instituto de Asuntos Indigenas (INAI), con fecha
noviembre 2018. Las mismas se identifican pertenecientes, el 100%, al pueblo Mapuche.

Segun la misma fuente de datos las 55 comunidades cuentan con Personeria Juridica, requisito
administrativo necesario para alcanzar la titularidad de la tierra en caso de reclamar territorio.

3.2.1. Tipo de vivienda

Segun los datos del Censo 2010, el 74,2% de los hogares indigenas de la provincia del Neuquén
habita en viviendas deficitarias y el 25,8% habita en viviendas no deficitarias.1

En relacion al hacinamiento, el 22,4% de los hogares indigenas habita en viviendas con 2 a 3
personas por cuarto, frente al promedio provincial del 16,6%. Por su parte, el 6,5% de los
hogares indigenas habita en viviendas con hacinamiento critico (mdas de tres personas por
cuarto), frente al promedio provincial del 4,6%.

! Las viviendas deficitarias comprenden las casas tipo B y las viviendas precarias. Por otra parte, las
viviendas no deficitarias incluyen las casas tipo A, los departamentos y pieza/s en hotel.
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Grdfico 4. Hogares totales y hogares con una o mds personas indigenas u originarias por
hacinamiento del hogar, provincia del Neuquén, aiio 2010.
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Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2010.

3.3. Educacién Intercultural Bilinglie

La modalidad de Educacién Intercultural Bilingiie (EIB), se instaura en Argentina a partir de la
sancion de la Ley de Educacion Nacional en el afio 2006 (Cap. IX, arts. 52 a 54), para garantizar
el respeto por la identidad étnica, cultural y lingtliistica de los pueblos indigenas. lo cual implica
propiciar la construccién de mecanismos con el conjunto de los actores involucrados en los
procesos educativos interculturales y/o bilingiies, en los sistemas educativos provinciales. A
partir de mediados de 2009, la Modalidad de Educacion Intercultural Bilingiie (MEIB) retoma
sus acciones en el marco de la politica educativa enmarcada en el Plan de Educacion Obligatoria.
Desde el Ministerio Nacional y por intermedio de la MEIB se ha convocado en una primera
instancia a los diversos actores que participan de la EIB.

A los fines de lograr la institucionalizaciéon en cada provincia, fueron convocados en forma
conjunta los responsables ministeriales de EIB y los representantes indigenas del Consejo
Educativo Auténomo de Pueblos Indigenas (CEAPI [acta constitutiva en 2007]). E1 CEAPI esta
conformado miembros de distintas comunidades y pueblos indigenas de todas las provincias
argentinas (exceptuando a Corrientes, San Luis y Tierra del Fuego). El mandato de los/as
representantes es por el periodo de dos afios renovandose el 50% de sus integrantes cada afio
a partir de 2011.2

A continuaciéon se mencionan los/as referentes institucionales de la MEIB en las instancias
nacionales y de la provincia de Rio Negro que estuvieron involucrados/as en el proceso de

2 Informacion proveniente del Ministerio de Educacién de la Nacién (2011) La Modalidad de
Educacion Intercultural Bilinglie en el Sistema Educativo Argentino. Coord. Adriana Serrudo.
Serie documentos EIB N21. Buenos Aires: Ministerio de Educacion de la Nacion.
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identificacion preliminar de escuelas ubicadas en el territorio de comunidades indigenas y en
los procesos de consulta de este PPI. En conjunto con estos referentes se revisaron los listados
de escuelas, se identificaron aquellas que tienen modalidad EIB

Tabla 8. Referentes nacionales y provinciales de la MEIB.

Jurisdiccion de MEIB | Referente
Nacion Diamante Fernandez

Roxana Soto
Constanza Dotta.

Provincia Leopoldo Federico Huanupay

En particular, en cada institucién escolar beneficiaria participan maestros/as de la modalidad
EIB pertenecientes al pueblo mapuche. En cada acta se documenta su nombre y participacién.

2.3.4. Organizacion social y representatividad de la poblacién indigena
De acuerdo con las principales disposiciones legales a nivel provincial, nacional y en linea con
las disposiciones legales internacionales a las que suscribe la Argentina existen distintas
instituciones gubernamentales que establecen los canales de comunicacién y participaciéon
entre representantes de los pueblos indigenas y las dreas gubernamentales estatales.
En la esfera nacional los canales y autoridades que legitiman los procesos de consulta para la
identificacion preliminar de poblacién indigena beneficiaria asi como en las instancias de
divulgacién, consulta y participacion de la poblacion indigena que se pudiera ver afectada por
las acciones de los sub-proyectos se enmarcan en el Instituto Nacional de Asuntos Indigenas
(INAI) bajo la 6rbita de la Secretaria de Derechos Humanos y Pluralismo Cultural del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos de la Nacién. Con dicho organismo el PERMER II establecié
distintas estrategias para abordar las instancias de identificacién de poblacién indigena
beneficiaria y de consulta segtin cada subproyecto y contexto local. Principalmente se tiene en
cuenta el contacto con el representante indigena del CPI es por definicion “un delegado elegido
en asambleas de autoridades comunitarias de su Pueblo Indigena, para articular, como sujeto
de politicas con el Estado Nacional, los Estados Provinciales y los Gobiernos Municipales y
entidades privadas, en funcién de generar e implementar Derechos Consagrados, a través de
las distintas Politicas Publicas, Programas Nacionales y Provinciales que los afecten de manera
directa e indirectamente” (Art. 1.1 de Res. INAI 737/14).
En particular, en la provincia del Neuquén el pueblo mapuche esta representado por distintas
organizaciones sociales con reconocimiento del estado provincial, con cargos remunerativos
que tienen la funcién de representar gubernamentalmente a cada region. Estas organizaciones
son:

e Consejo Asesor Indigena (CAI);

e Consejo de Desarrollo de Comunidades Indigenas (CODECI).

Estas organizaciones estdn integradas por poblacién perteneciente al pueblo mapuche
proveniente de distintas comunidades ubicadas en todo el territorio provincial y a su vez,
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integrantes de estas organizaciones sociales pueden participar y/o ser representantes en las
instancias de Modalidad Intercultural Bilingiie y del Consejo de Participacién Indigena del INAL
La poblacién mapuche se puede encontrar tanto dispersa como agrupada. En general los
miembros de un lof (familia mapuche) se organiza en un grupo mayor: comunidad (que puede
ser una familia extensiva o un grupo de familias) y que mantienen el sistema ancestral de
gobierno cuya maxima autoridad es el o la logko (cacique).

4. SUBPROYECTOS

4.1. Viviendas

4.1.1. Caracteristicas de las instalaciones

Respecto a las caracteristicas técnicas de la instalaciéon de un sistema fotovoltaico, el mismo
consistente en una estructura de soporte de acero galvanizado enterrada a una profundidad
minima de 60 cm. Se montaran en ella dos (2) paneles solares de 100 Wp cada uno, generando
una superficie captadora aproximada de 1,5 m2. La altura de los paneles desde el suelo podria
variar dependiendo de la zona, entre 2 y 3 metros. El angulo de inclinaciéon sera de 55¢
aproximadamente. Dicho sistema de generacién estara conectado a través de cables
conductores a un tablero con tres (3) interruptores termomagnéticos de 20 A, con un regulador
de carga MPPT de 12V 30A. El tablero estara conectado a su vez, a un sistema de acumulacién
con una (1) bateria GEL de 12V 70Ah C10 420Wh ubicado dentro de un (1) contenedor
especifico.

Ademas, se realizara la instalacién eléctrica interna de la vivienda consistente en ocho (8)
lamparas LED 12V de 7W, siete (7) portalamparas para interior, un (1) artefacto para exterior,
dos (2) tomacorrientes (tipo automévil) de 12V, un (1) puerto USB y ocho (8) interruptores. El
cableado interno es parte de la obra y debera ser instalado en cafierias de PVC.

A continuacién se expone un diagrama de la instalacion:

Grdfico 5. Diagrama de instalacion de sistema fotovoltaico.
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En cuanto a la tarifa que el usuario debera abonar por el servicio se encuentra especificado en
el siguiente cuadro de acuerdo con la normativa provincial vigente, donde se publican las tarifas
del EPEN para cada periodo de consumo. El gobierno provincial revisa anualmente el cuadro
tarifario y evalda el valor para el siguiente afio.

Tabla 9. Cuadro tarifario vigente a noviembre de 2018, segiin tamaiio equipos instalados.

Tarifa . .
plena Subsidio Usuario
s $ $
tamafio 1 1336,14 1138,44 197,7
tamafio 2 1472,28 1138,68 333,6
tamafio 3 1854,06 1363,68 490,38

En relacién al periodo de facturacion estimado, la factura sera entregada por la Distribuidora
en forma semestral y el usuario podra abonarla en efectivo en el momento de recibirla o
abonarla mediante operacion bancaria.

4.1.2. Personas beneficiarias

Del total de personas beneficiarias de este subproyecto, unas 189 familias pertenecen
comunidades indigenas pertenecientes al Pueblo Mapuche. En el Anexo [ se encuentra el mapa
de localidades en las que se llevaron adelante las consultas con Comunidades indigenas.

A continuacién se expone la cantidad de usuarios/as segin lote, ubicacion geografica,
comunidad indigena y Pueblo al que pertenecen:

Tabla 10. Beneficiarios de PERMER II segiin ubicacién y pertenencia a poblacién indigena.

Ubicacién Cantidad de Pueblo indigena al Comunidad
geografica usuarios/as que pertenecen indigena
Agrupacion Mapuche
Ruca Choroy 72 Mapuche grup . P
Aigo
Agrupacion Mapuche
Zaina Yegua 27 Mapuche Ancatruz
Quila Quina — Agrupacion Mapuche
10 Mapuche srup ) P
Trompul Curruhinca
. Agrupacion Mapuche
San Ignacio 16 Mapuche ,
Namuncura
Agrupacion Mapuche
La Angostura 20 Mapuche Puel
Costa Agrupacion Mapuche
24 Mapuche grup ) ,p
Huechulafquen Raquithué
Costa Agrupacion Mapuche
20 Mapuche .
Huechulafquen P Lafkenche
Total 189
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4.1.3. Registro de personerias juridicas

Del total de comunidades beneficiarias del Proyecto, dos (2) se encuentran inscriptas en el
Registro Nacional de Comunidades Indigenas (Re.Na.CI). Las mismas corresponden al
departamento de Huiliches. Las cinco (5) comunidades restantes beneficiarias del Proyecto
estan inscriptas en la Direccién Provincial de Personas Juridicas de Neuquén, ubicadas en los
departamentos de Aluminé, Collon Curd y Lacar. En la tabla siguiente se encuentra detallado el
nombre de cada comunidad y el organismo de inscripcién de personeria juridica.

Tabla 11. Comunidades beneficiarias e inscripcién de personeria juridica

id comunidad_ comunidad_  comunidad personeria personeria_tipo_ personeria_numero personeria_organi
nombre pueblo _departamento _juridica inscripcion _inscripcion smo_inscripcion
Comunidad Mapuche Huiliches Inscripta  |Nacional Resolucién Ex DSD  |Registro Nacional
Indigena N° 2962 de Comunidades
58016 ) )
Raquitue Indigenas
(Re.Na.C.l.)
Comunidad Mapuche Aluminé Inscripta  |Provincial Decreto N° 1757 Direccion
Aigo Provincial de
58020 .
Personas Juridicas
de Neuquén
Agrupacion  Mapuche Collén Cura Inscripta  |Provincial Decreto N° 1106 Direccion
Mapuche Provincial de
58021 .
Ancatruz Personas Juridicas
de Neuquén
Agrupacién Mapuche Lacar Inscripta  |Provincial Decreto N° 3505 Direccién
Mapuche Provincial de
58030 ) .
Curruhuinca Personas Juridicas
de Neuquén
Agrupacién |Mapuche Colléon Cura Inscripta  |Provincial Decreto N° 384 Direccién
Mapuche Provincial de
58043 , .
Namuncura Personas Juridicas
de Neuquén
Comunidad |Mapuche Aluminé Inscripta  |Provincial Decreto N° 686 Direccién
Mapuche Provincial de
580438 -,
Puel Personas Juridicas
de Neuquén
Agrupacién  Mapuche Huiliches Inscripta  |Nacional Resolucién Ex DSD  |Registro Nacional
Mapuche N° 2963 de Comunidades
58060 )
Lafkenche (Ex Indigenas
Caniicul) (Re.Na.C.l.)

4.1.4. Participacion publica, consulta y sus resultados

Durante el noviembre del afio 2018 se realizaron las reuniones de consulta y difusion de

informacién del proyecto con comunidades indigenas de las localidades involucradas, cuyas
actas de reunion se adjuntan como Anexo II. En la siguiente tabla se exponen las comunidades
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que participaron de la consulta, segiin el pueblo indigena al que pertenecen, el lote y 1a localidad
en la que se encuentran.

Tabla 12. Localizacién de las comunidades indigenas que participaron de las reuniones de

consulta.
id comunidad_pueblo comunidad_barrio latitud longitud
58016 Mapuche Los Pepinos 39°44'11,036" S 71°28'26,809" W
58020 Mapuche Pje. Ruca Choroy 39°9'11,805"S 71°15'7,994" W
58021 Mapuche Pje. Zaina Yegua 40° 8'31,305"S 70° 20' 49,546" W
58030 Mapuche Pje. Pil Pil 40° 13'38,359" S 71°24'5,244" W
58043 Mapuche Pje. San Ignacio 39°56'28,169" S 70°45'16,570" W
58048 Mapuche La Angostura 38°51'48,415"S 71°13'15,422" W
58060 Mapuche Lago 39°44'29,296" S 71°19' 25,165" W
Huechulafquen

En todas las reuniones participaron:

e representantes de PERMER,

e dela Unidad Ejecutora Provincial (UEP) y

e del Ente Provincial de Energia de Neuquén (EPEN).
Al inicio de las mismas se consulté sobre el manejo del castellano por parte de los participantes
y los mismos manifestaron no tener dificultad alguna. Durante las reuniones se brind6
informacidn sobre las condiciones de acceso al Proyecto y las condiciones de prestacion del
servicio (plazos, costos y tipos de servicio). Las explicaciones sobre el funcionamiento del
sistema fotovoltaico y los artefactos eléctricos que pueden utilizarse, se apoyaron en un afiche
grafico que se les entrego a los representantes de las comunidades, el cual se colocara también
en cada una de las viviendas junto a la instalacidn una vez que se realice (Anexo III).
Ademas se informé a los usuarios que los sistemas pertenecen a la Provincia y se entregaran en
comodato y que una vez tengan la instalaciéon deberan firmar un acuerdo de conformidad.
Respecto al costo del servicio eléctrico, se explicé que los usuarios deberan abonar una tarifa
mensual de $200,00 aproximadamente. El periodo de pago comienza a partir de que se realiza
la instalacién del equipo. La misma no es fija, anualmente la Provincia evaluara el valor para el
siguiente afio. En cuanto a la forma de pago, la Distribuidora la entregara en la vivienda con
frecuencia semestral es decir, las facturas correspondientes a seis meses).
Asimismo, se inform6 sobre las fechas estimadas en que podrian iniciarse las obras y la
duracidén de las mismas.
Respecto al mecanismo de reclamos, se les explicé que al momento en que se instalen los
sistemas se les informara los nimeros de teléfono de la distribuidora con el cual comunicarse
ante un eventual inconveniente o consulta.
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4.1.5. Mecanismo de Registro y Resolucion de Reclamos y Sugerencias (MRS)

Durante las obras de instalacién

Durante el desarrollo de las obras la Comunidad podra efectuar las quejas y/o reclamos
respecto de cualquier dafio o perjuicio que le genere el desarrollo de las obras de instalacién de
los sistemas de generacidn e instalaciones internas (paneles fotovoltaicos, baterias, regulador
y cableado externo e interno para la colocacion de lamparas, llaves y tomas corriente) a través
de los siguientes medios y formas:

a) Por escrito en forma andnima o identificada. Para este caso, la Comunidad contara con
buzones colocados en (la Sede comunal y/o centro Comunitario y/o Escuela, Sede del
Ministerio de Desarrollo Social, u otros) para todos los casos se indicara la direccién y de
corresponder, dias y horarios de atencion.

b) Por teléfono, en forma andénima o identificada. Llamando al Ente Provincial de Energia de
Neuquén EPEN que corresponda a tu localidad: Centenario

0299 489 1432 - Chos Malal 02948 42 1378 - Neuquén 0299 445 6744 - San Martin de los Andes
02972 42 5041 - Zapala 02942 42 2665.

c) Por escrito o por teléfono en forma an6nima o identificada, dirigiéndose ala Unidad Ejecutora
Provincial del PERMER cuyo teléfono es: 0299-4456746.

d) Solo en caso de no haber recibido respuesta dentro de los 30 dias habiles (a definir) por
algunas de las partes citadas en los puntos anteriores y por escrito a las oficinas del PERMER,
Unidad de Coordinadora del Proyecto, cita en Av. Eduardo Madero 942, Piso 15, C1106ACW -
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Argentina. Teléfonos:(011) 5071-9210 /9217 / 9218. Web:
https://permer.minem.gob.ar/

En este caso el reclamo o queja debera ser en forma identificada (nombre, apellido y documento
de identidad del denunciante) y citando el Nimero de reclamo otorgado por la empresa
(contratista o responsable del servicio en la zona) y la fecha de realizaciéon del mismo.

Durante la prestacion del Servicio

Durante las consultas se informo6 a las comunidades sobre cuando, como y dénde dirigirse en
caso de que se presentara un problema en la prestacion del servicio. Una vez concluida la
instalacién del sistema en la vivienda, el PERMER, a través de la contratista, entrega un Afiche
conteniendo los datos de contactos para eventuales consultas y/o reclamos (Anexo III).

4.2. Escuelas

4.2.1. Caracteristicas de las instalaciones

Las caracteristicas técnicas de la instalaciéon de un sistema fotovoltaico en cada escuela rural
son acordes con la demanda de energia de cada edificio y los valores de insolacién (las mismas
se definieron en el manual de especificaciones técnicas, con un total de dieciocho (18) sistemas
fotovoltaicos (KITs) con sus especificaciones minimas). Las caracteristicas de los Kkits en
escuelas, dependen de cada categoria. En el siguiente cuadro se especifican las caracteristicas
de cada uno asignados por escuela.
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PERMER

Proyecta de Energlas Renovables
en Mercados Rurales.

Demanda Potencia
Nombre de la escuela Departamento Localidad Region = Matricula = Categoria  Codigo En'ergla . Kit Coc!|go Pico del
GIEES asignado Kit Generador
[Wh/dia] FV [Wp]
E.P.N 84 580004400 Collon Cura Carran Cura c 6 ) o 4873 10 ggt 2, Kit | 2900
E.P.N 110 580032400 Loncopue Pichaihue b 59 6A DA 9966 14 (Kiizit164A, 3900
E.P.N 117 580017200 Lacar Lago Meliquina c 36 A CSA 3074 16 Cfat 5A, 4900
Kit 16
E.P.N 126 580008300 Collon Cura Sanico c 6 ) o 4873 10 igt 2, Kit | 2900
E.P.N 127 580029900 Pehuenches Aguada Chacayco b % 4 D4 8272 12 g;t 4, Kit | 3400
EP.N 173 580029800 Pehuenches Sierra de Huantraico D 20 3 D3 5553 9 gat 3, Kit | 2800
E.P.N 208 580032200 Loncopue Mallin del Toro b 1 ) 02 4873 7 gat 2, Kit | 2300
E.P.N 217 580038100 Zapala Nireco D 37 5B DSB 8399 14 Qat 5B, 3900
Kit 14
E.P.N 218 580042100 Zapala Laguna Miranda D 19 3 D3 5553 7 gat 3, Kit | 2300
E.P.N 233 580008100 Collon Cura Paso Yuncon c 6 ) o 4873 10 ggt 2, Kit | 2900
EP.N 247 580039600 Catan Lil Aguada Florencio c 131 78 c7B 11814 18 E;t1788, 6100
E.P.N 252 580048900 Huiliches Paimun c 27 4 ca 3272 16 (122t 4, Kit | 4900
E.P. 31§ "Comumdad Mapuche 580064300 Zapala Carro Quebrado b »3 3 03 5553 7 Cat 3, Kit | 2300
Gramajo 7
E.P.N 320 580072400 Catan Lil Costa del Catan Lil D 2 3 D3 5553 9 gat 3, Kit | 2800
Planta Qe Campamento 580077200 Lacar Nonthue c 50 6A CBA 9966 17 Cgt 6A, 5500
Educativo Nonthue Kit 17
EﬁPﬁ ,\.l. 251 "Provincia de La 580029600 Pehuenches Laguna Auquinco b 8 ) 02 4873 7 Cat 2, Kit | 2300
Rioja 7
E.P.N 290 580039800 Catan Lil Agua del Overo D 18 3 D3 5553 7 gat 3, Kit | 2300

| 23 |



4.2.2. Escuelas beneficiarias

Las comunidades indigenas beneficiarias pertenecen al Pueblo Mapuche. En el Mapa 2 se
encuentran localizadas las escuelas modalidad EIB y las comunidades indigenas.

Mapas 2. Escuelas MEIB y comunidades indigenas

ESCUELAS RURALES y ESCUELAS MEIB EEE.;M-E_.R

A

Listado escuelas a instalar
Escuelas interculturales
@ Escuelas
€ Comunidades Indigenas
1 Limite departamental

FUENTE: Proyecto de Energias Renovables en

Mercados Rurales.
Sistema de coorden: Datum World
[ — e o A
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A continuacion se expone la cantidad de escuelas pertenecientes a pueblos indigenas, ubicacién
geografica, pueblo, nombre de la comunidad y autoridad.

Tabla 13. Escuelas beneficiarias de PERMER II segiin ubicacién, pertenencia a poblacion

INSTITUCION EDUCATIVA

indigena y autoridad.

LOCALIDAD

DEPARTAMENTO COMUNIDAD MAPUCHE AUTORIDAD (LONCO)

Escuela Primaria N° 218

Escuela Primaria N° 247 Agu

Escuela Primaria N° 316
"Comunidad Mapuche
Gramajo”

Escuela Primaria N° 320

Escuela Primaria N° 290 Agu

Laguna Miranda

Carro Quebrado

Costa del Catan Lil |Catan Lil.

Zapala

ada Florencio |Catan Lil

Agrupacién Mapuche Luis soto
Quinchao
Agrupacion Indigena Sergio Antigual

Paineo

Zapala

Comunidad Mapuche

Carlos Gramajo

Gramajo

Agrupacién Mapuche

Liria Trupan

Cayulef

a del Overo Catan Lil

Comunidad Mapuche

Jesus Salazar

Cayupan

La matricula de las escuelas tiene el 100% de estudiantes indigenas pertenecientes a la
comunidad en donde se encuentra asentada. La dindmica educativa de los establecimientos
mencionados varia entre jornada completa y jornada simple, de acuerdo a cada institucién. En
todos los casos de jornada simple, se retiran después del alumuerzo (13 hs.) y los auxiliares a
partir de las 15 hs. Ademas, todas las escuelas tienen conectividad y telefonia satelital.

Tabla 14. Escuelas beneficiarias segiin jornada escolary acceso a telecomunicaciones.

A - RETIRO DE
INSTITUCION EDUCATIVA = MATRICULA CICLO LECTIVO HORARIO ESTUDIANTES
Escuela Primaria N° 218 19 MARZO a 8a1l2hs. Si
DICIEMBRE (almuerzanen la
escuela).
Escuela Primaria N° 247 131 MARZO a 8a17hs. No —escuela
DICIEMBRE Doble jornada  |albergue
Escuela Primaria N° 316 23 MARZO a 8al2hs. Si
"Comunidad Mapuche DICIEMBRE Se retiran luego
Gramajo” del almuerzo.
Escuela Primaria N° 320 22 SEPTIEMBRE a 8a12hs. Si
MAYO Se retiran luego
del almuerzo.
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RETIRO DE

3 MATRICULA  CICLO LECTIVO HORARIO
INSTITUCION EDUCATIVA ESTUDIANTES
Escuela Primaria N° 290 18 MARZO a 8a12hs. Si
DICIEMBRE Se retiran luego

4.2.3. Registro de personerias juridicas

del almuerzo.

Las cinco comunidades indigenas tienen personeria juridica provincial, inscriptas en la Direccidn
Provincial de Personas Juridicas de Neuquén. A continuaciéon se presenta la informacién
respectiva a la personeria juridica.

Tabla 15. Comunidades indigenas y personeria juridica.

INSTITUCION
EDUCATIVA

COMUNIDAD

Escuela Primaria |Agrupacion
N° 218 Mapuche

Quinchao

Escuela Primaria |Agrupacion

N° 247 Indigena
Paineo
Escuela Primaria Comunidad
N° 316 Mapuche
"Comunidad Gramajo
Mapuche
Gramajo”
Escuela Primaria Agrupacion
N° 320 Mapuche
Cayulef
Escuela Primaria Comunidad
N° 290 Mapuche
Cayupan

personeria_
juridica

Inscripta

Inscripta

Inscripta

Inscripta

Inscripta

personeria_
tipo_
inscripcion

Provincial

Provincial

Provincial

Provincial

Provincial

personeria_
numero_
inscripcion

Decreto N° 385

Decreto N° 1003

Decreto N° 2495

Decreto N° 1560

Decreto N° 2496

4.2.4. Participacion publica, consultas y resultados

personeria_fecha_
inscripcion

1990-02-07

1993-05-05

1995-11-17

1993-06-24

1990-07-06

personeria_

organismo_

inscripcion
Direccién Provincial
de Personas
Juridicas de
Neuquén

Direccién Provincial
de Personas
Juridicas de
Neuquén

Direccién Provincial
de Personas
Juridicas de
Neuquén

Direccidén Provincial
de Personas
Juridicas de
Neuquén

Direccién Provincial
de Personas
Juridicas de
Neuquén

Relevamiento_
estado

En tramite

En tramite

En tramite

Culminado

En tramite

En la identificacion preliminar de escuelas beneficiarias pertenecientes a comunidades indigenas

se articuld con el representante de EIB a nivel nacional y provincial. Para llegar a la instancia de
consulta se llevaron a cabo sucesivas comunicaciones entre febrero a octubre de 2019, que
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articularon el trabajo conjunto entre la UCP, 1a UEP y EIB. Los temas que se trataron y acordaron
entre las partes para tener en cuenta al momento de las consultas fueron:

Introduccién sobre las instalaciones de sistemas solares en escuelas del Programa
PERMER

Introduccién sobre la OP 4.10 y la importancia de articular con la modalidad EIB
provincial para actuar en el marco de los requerimientos de la politica.

Solicitud de realizar acciones conjuntas y articular una estrategia respecto a las posibles
adecuaciones de los materiales educativos para el uso eficiente de los sistemas
fotovoltaicos para energia eléctrica que se instalaran en las escuelas.

Envio por parte de la UCP del listado total de escuelas beneficiarias del subproyecto para
que la representante privincial de EIB identifique la/s escuela/s que reuniendo los
requicitos se deba consultar a la comunidad indigena.

Solicitud de contar con la participacién de cada referente provincial EIB asi como de los
miembros del Consejo Educativo Auténomo de Pueblos Indigenas (CEAPI) en la
traduccion y/o adecuacion seglin las caracteristicas de la poblacién indigena de la
comunidad escolar.

Breve presentacidon del material que se encuentra en elaboracién y que sera objeto de
consulta y adecuacidn cultural con los referentes EIB provinciales.

Como ya se indic6é mas arriba, se identificaron cinco escuelas que reunian el requisito en cuanto
a la consulta sobre la aceptacidn del proyecto. En el mes de octubre de 2019 se realizd la reunién
de consulta y difusidon de informacion del proyecto con comunidades indigenas de las escuelas
involucradas, cuya acta de reunién se adjuntan como Anexo [V.

En la reunién se realiz6 una ronda de presentacién de los/las presentes y, posteriormente, las
referentes de la UEP y de la UCP presentaron los siguientes temas:

Caracteristicas de las instalaciones;

Caracteristicas del servicio;

Mecanismo de Registro y Resolucién de Reclamos y Sugerencias (MRS) acorde al contexto
local y de la UEP; y

Presentacion del material grafico y audiovisual (boceto).

Seguidamente, se solicitd a los/las representantes efectuar las inquietudes y consultas sobre los
temas presentados que se incluyeron en cada una de las actas.
Asimismo, se incluyeron de pufio y letra en los anexos de cada acta lo siguiente:

Anexo A: Las observaciones, comentarios y/o sugerencias.

Anexo B: El compromiso de cada referente indigena a comunicar lo conversado con las
personas a las que representa y que seran beneficiarias del proyecto y las estrategias de
divulgaciéon a los/as integrantes de la comunidad, tomando en cuenta los tiempos y
plazos de divulgacion.

Anexo C: El listado de participantes indigenas integrantes de la comunidad educativa
segun Pueblo al que pertenece y rol/autoridad que ejerce.

Discutidos estos temas se firmaron los ejemplares para los/as representantes indigenas y

representantes de PERMER II. A cada representante/ autoridad se le entregé una copia del acta.
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De tal manera se obtuvo en todos los casos el amplio apoyo comunitario a los objetivos y
actividades del subproyecto Escuelas Rurales Aisladas en Neuquén.

4.2.5. Adecuacion Cultural de material diddctico
A través de un proceso de consultoria, la UCP desarrollé el material para entregar en los talleres
de capacitacién, una vez realizadas las instalaciones (Anexo V). Este material consta de:

e Un video animado de 4 minutos sobre mantenimiento y uso correcto de los sistemas
fotovoltaicos instalados.

e Unafiche conilustraciones y recomendaciones parala seguridad eléctrica e instrucciones
de mantenimiento basico de los sistemas.

e Una revista de 8 paginas de contenido pedagogico, con ilustraciones didacticas de
cuidado y mantenimiento de los sistemas fotovoltaicos, actividades lidicas e informacién
paralos/as alumnos/as.

En la reunién de consulta, las comunidades acordaron que la adecuacion de estos materiales se
hara en otra reunién, pautada para febrero del 2020, de forma participativa entre los/las
referentes. Leopoldo Federico Huanupay, el referente provincial de la modalidad EIB, establecera
el contacto y coordinacion con las organizaciones indigenas para la realizacién de la misma.

4.2.6. Mecanismo de Registro y Resolucion de Reclamos y Sugerencias (MRS)

Como primera medida, en el Acta de Inicio de Obra que se firma con el Contratista y queda en la
escuela, se deberan establecer los canales de comunicacidén con el contratista, UEP y UCP
PERMER, para los reclamos y sugerencias. Cada escuela beneficiaria designara una persona
responsable (personal de maestranza, directivo, docente, otros) para la recepcion y registro de
los reclamos y sugerencias.

Durante las obras de instalaciéon

Ante un reclamo, la persona designada por la escuela para registrar los reclamos y sugerencias
se comunicara con la UEP a fin de que ésta lo transmita a la empresa contratista. La UEP
recepcionara la solicitud y se comunicara con la empresa contratista.

Durante la prestaciéon del Servicio

Ante un reclamo, la persona responsable de registrar los reclamos y sugerencias se comunicara
telefénicamente con la empresa concesionaria para su pronta tramitaciéon. La empresa
concesionaria recepcionara la solicitud e informara los plazos y medidas que adoptara para
resolverla.

Esta estrategia de recepcion y registro de reclamos y sugerencias fue acordada previamente con
los beneficiarios durante la instancia de consulta y de capacitacién que llevan adelante técnicos
provinciales en las escuelas garantizando que sean acordes a los entornos locales y accesibles a
los actores involucrados. La via de comunicacidn a través de las cual las escuelas efectian
reclamos y sugerencias es a través de un Acta (por ejemplo, en el “libro de actas” de la institucidn
escolar), a cargo del responsable designado, quien lo comunicara a la UEP, durante la obra, y ala
empresa concesionaria durante la operacién. Durante la instancia de capacitacion de los técnicos
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provinciales a la comunidad escolar, se designa a las personas responsables de recepcionar y
registrar los reclamos y sugerencias y a la vez comunicarlos a la UEP y a la empresa
concesionaria.

En todos los casos, las empresas concesionarias cuentan con un contrato que establece las
normas de calidad de prestacion del servicio y los tiempos de respuesta a los reclamos. Por lo
cual, una vez aprobado este MRS y comunicado a las UEP, las UEP tendran la obligacién de
difundir y capacitar sobre este procedimiento a las empresas responsables del servicio, con el fin
de su adopcién.

5. CONCLUSIONES

Todas las comunidades consultadas expresaron conformidad y aceptacién del alcance de cada
subproyecto. Las instancias de consulta realizadas incluidas en el presente PPI, han permitido
conocer las inquietudes e intereses de la poblacion indigena involucrada y, a raiz de ello, brindar
informacién adecuada que esclarezca sus expectativas. Esto permitié profundizar en los aspectos
prioritarios para los participantes y que éstos accedan a informacién relevante sobre el
funcionamiento de los sistemas fotovoltaicos y otros aspectos fundamentales del subproyecto.
Los encuentros contribuyeron a establecer un entorno de participacion e inclusién durante la
ejecucion de estos.
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ANEXOS

Anexo I - Localidades en las que se realizaron las consultas con comunidades indigenas
Anexo II - Actas de reuniones - viviendas

Anexo III - Afiche de Instrucciones para uso eficiente

Anexo IV - Acta de reunién - escuelas

Anexo V - Material de entrega en capacitaciones de escuelas
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Anexo | — Localidades en las que se realizaron las consultas con comunidades
indigenas

SRuca Choroi
Raquithue
<San Ignacio

<bil pil ZainalYegua

,

N /Angostura

‘ . O -
£ W *‘-",

248 km
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Anexo Il — Actas de reuniones - viviendas

ANEXO ACTA DE;‘, REUNION
b&[ LD D .
COMUNIDAD MAPUCHE «E—{J«.R‘bo .............

La presente reunién se realiza, a partir del pedido de energia solar, efectuado
oportunamente por miembros de la Comunidad.

En tal sentido, se comunica que se realizaron, las tramitaciones ante la Secretaria de
Energia de la Nacién, a fin de concretar estas solicitudes, a través de una nueva etapa del
Proyecto de Energias Renovables en Mercados Rurales (PERMER 1I), aprobado por
parte del Gobierno Nacional, y para la cual, la Provincia renovo su adhesion al mismo,

Bajo este Proyecto, se han realizado instalaciones fotovoltaicas en todas las escuelas rurales
no conectadas a la red eléctrica, puestos sanitarios, puestos de gendarmeria, Seccionales de
Parques Nacionales, salones comunitarios y viviendas, muchas de ellas en comunidades
mapuches,

Para acceder al requerimiento, se debe presentar al PERMER un informe, con los datos
basicos de Ia Comunidad (ubicacion, cantidad de miembros, cantidad y caracterfsticas de las
viviendas, servicios con que cuenta, etc.); los cuales se solicitan en esta reunidn, asi como
también la conformidad de los solicitantes ¥ de los representantes de la Comunidad, las
cuales se concretan, mediante Ia planilla de “Solicitud de Encrgia Fotovoltaica™.

Caracteristica de las instalaciones:
Latacleristica de las instalaciones:

Las instalaciones estardn constituidas por: médulo fotovoltaico (pantalla solar) con su
estructura soporte, regulador de carga de baterias, bateria y adaptador de tensidn para el uso
de la radio, cargador de celulares. Se realiza la instalacién eléctrica de la vivienda en 12 V
con Ia colocacién de un nimero limitado de luminarias, Se instalara un solo tipo de sistema,

El uso previsto es para iluminacién y radio y carga de celulares.

Caracteristicas del servicio:

Las instalaciones se entregan en comodato, sin costo de conexién inicial. El motivo de ello,
€s que, si en el futuro se realiza Ia conexitn a la red eléctrica, el EPEN recuperaré los
equipos, para ser instalados en otra vivienda.

Una vez instalado, se firma un contrato de comodato, entre el usuario y el EPEN, donde se
establecen los derechos y obligaciones entre ambos.

El EPEN tomard a su cargo, el mantenimiento de las instalaciones, correspondientes al
sistema de generacién, quedando a cargo exclusivo del usuario, ¢l mantenimiento de la
instalacion eléctrica interna ¥ luminarias.

El Usuario debera pagar por el servicio, una farifa mensual. Para ello se emiten dos
facturas anuales.

El costo de mantenimiento de las instalaciones, se com pleta mediante un subsidio

aportado por el Estado Pr?i

EATGL
Taneo
o e N
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Todas las solicitudes de informes, reclamos, etc. se deben efectuar en cualquiera de las
oficinas del EPEN. Se comunica en esta reunién, las oficinas més cercanas a la Comunidad.

Se deja constancia, que la concrecién de lIas instalaciones, queda supeditada a los
resultados de las tramitaciones que se mencionaron al comienzo.

A

(o=

Se firman dos gjemplares, de un mismo tenor, un para la Comunidad, y el otro para el
EPEN; a los .0l dias del mes de T\\OQ\% =R de 2018.

X L)ogez, .%w" Mgaa 7445 g

Vﬂw@d@ 97 LRRG /{;’/_’ég

i
o fd (ﬂg%% @:ﬁ%
EPEIN ny fu;{w@é’;/
L /,4%

7 ag e
S
e Mg

aguth
agtds gt
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PERMER - PLANES DE PUEBLOS INDIGENAS
EVALUACION SOCIAL

ENCUESTA COMUNIDADES MAPUCHES
Fecha: 0. MWoYL

Nombre de la Comunidad: b S. QQG\C‘Q(\ e W"'ok'{ . h‘
Personeria Juridica Decreto N°; . Q'%}/Qmo
Autoridades: %‘\Q@J;O Q@(—{G\ ..........................................................

4. Instituciones comunitarias:

A
- Escuela/s (1 (\I°/m'1mculafpcr|odo dc funcionamiento/turnos/transporte escolat/otros

datos): N S S TY.‘}%?O hatfo GQ("\Q‘G-Sg\é-::; ...................
- Puesto 1‘;1110 agcnte sanitario permanente/{recugncia de visitas médicas/otros Jrir
datos): ... .0 . .. L0 D, TR ¥ e @Zﬁi‘“mb«&\ i et %4,...—,-&
- Salén comumtarl() (uso/aclwlda es principales que se realizan): ......................
LNEESS, s \@S .......................................................
- ]glesm/s B S SRS OTR U URUPORSR
- Oftros (especificar): .\ MAS 0.0, NG

5. Actividades que desarrolla la comunidad (actividades econdmicas- especxﬁcar si existe
cria de animales con régimen de invernadas/veranadas-lugar de veranadas): LCaien S

DIAOENE L BN 3 LVEE Mo ST Am S
6. Asistencia institucional (especificar tipo de asistencia que se recibe/frecuencia/otros
COMEITATIOS ). L.ttt ettt e et ettt v e e e s e e ettt e s e st e st en st aen s anens
- Subsidios economicos:
' o Tipo:...x . YN
o Cantidad: ...
- Bonos de gas: ﬁ'\ ................................................................................
I U T O ST
- Caja de alimentos: R e e
= Otros (eSPecifICar): ....oouiii i

! Si no existe puesto de salud ver sj/se realiza la atencion sanitaria en otra dependencia (escuela-salon
comunitario-ete.)

—
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7. Viviendas

- Tipo de viviendas: NS twader, . Dodsen

- Planes de vivienda actuales: . S0 ..o uueeiee e
8. Servicios

- Abastecimiento de agua: . 95, A A
- Combustibles usados para calefaccién y coccion de alimentos

Lefia 5.

Gas ©v.

Kerosene .57,

Otros.. ™.

- Iluminacién
Velas. S0
Kerosene ...—.....
Gas licuado &>,
Otros.. ™

- Comunicacidn social

Pilas ..
Baterias ..
Otros. .

—_—
B €T LT TP

DOCUMENTACION

- Copia Decreto Provincial o Nacional declarando a la comunidad como entidad con
personerfa juridica,

- Plano de Mensura de la comunidad

- Fotocopia 1° y 2° hoja de los documentos de identidad de los respectivos jefes de
familia

- Copia de proyectos iniciados o en marcha (artesanias, produccion, etc.) que
requieren o se beneficiarian con esta provision de energia

- Planilla detalle de relevamiento de viviendas e integrantes de familia
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Ruca Choroy, 02 de julio de 2013.-

Al jefe del E.P.E.N. distrito Aluminé
sr.CAles. Selezar.,

S fovoiiiiin, D

Por medio de la presente nos dirigimos a Usted
Con la finalidad de solicitarle gestione ante quien corresponda los PANELES
SOLARES que el gobierno nacional dispone para hogares sin luz. Integrantes de
nuestra comunidad estan demandando este beneficio para instalar en los hogares
de invernadas en los cuales ellos alli estan durante los meses de Abril hasta a
fines de Diciembre. Fundamentamos el pedido de este beneficio ya que
entendemos que esta la disponibilidad de parte del gobierno nacional,
consideramos que es una buena oportunidad ya que es una necesidad basica que
ayudaria a nuestros pefiis a mejorar por ejemplo la comunicacién, y al contar con
una mejor iluminacion por la noche se pueden realizar ofras tareas del hogar y
optimizar la calidad de vida de cada poblador en los puestos de invernadas.

Se realizo un listado de 66 posible beneficiario
que estarian interesados por o menos en una primera etapa, los mismos habitan
en los cuadros de Ruca Choroy, Lolen, Chicheria y Piedra Gaucha. (Se adjunta
planilla con nombres y DNI de cada puestero.

Sin oy:o e?ipamcular quedamos a la espera de
una pronta y favorable respuesta y}, aprdﬁé’%mn“d&g‘o;zortumdad para saludarlo a

Iy
usted muy atentamente. {/ g (S mrm\;ﬁ,\\

\\\ e
& &
Comlsmn’%ﬂ‘é jva—l:of Ruca Choroy
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APELLIDO ¥ NOMBRES
A s
V' puel Andrés Domingo
1/ Puel Rotue

rd -
Vv Puel Desiderio
v Puel Victoriane
v Puel juan Domingo
w/ Puel Carlos Mario
v” Puel Daniel &lberto
4 Puel Radi Heraldo

r
v puel Bautisia
v/ Puel Antonic
u‘/ Puel Carmetfina

¢ Puel Antonin

Puel Susana

RKE
OMONIDAD BIAPUCHE PUEL

DR i

13.857.700

H7577.411

20.413.300

31.665.241

35311568

17.750.183

30.603.888

IE LA AMGOSTURA ALUMINE- NEUQUEN ™

UBICACION
Lag Matetue
Lag. Ralihuen
Lag. Ralihuen
C° Puiiefihue
Lag Matetue
Lag hMateiue
A® Cothueto
Lag Carruiafguen
A” Chafii

A’ La cebada
C* Pufiefihue
A% La cabads

At Coihusco
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N° [APELLIDO Y NOMRE DNI CUADRO
1 | PELLAO REMIGIO 8.850.784 LOLEN
2 |PELLAO JOSE FRANCISCO 17.953.136 | PIEDRA GAUCHA
3 | NANCO DIONISIO 14370612 |LOLEN
4 | CAITRUZ SEGUNDO DIONISIO 11.144754 PIEDRA GAUCHA
[5~ | LICAN ADELFO ANTONINO 23.966.732 |CHICHERIA
6 | CAITRUZ HUGO ANTONIO 21180370 |RUCA CHOROY
7 | MILLALAF PLACIDO 13747.030 |RUCACHOROY
8 | CAITRUZ JUAN JAVIER 35.100341 LOLEN
9 | PAINILLAN JOSE MIRANDA 17.953.133 |[LOLEN
10 | AIGO ABELARDO TARANTINO 11.622.568 | PIEDRA GAUCHA
11 | CAITRU FRANCISCO 21.044.191 |PIEDRA GAUCHA
12 | CAITRU HECTOR MARIO 13.993.151 | PIEDRA GAUCHA
13 | PELLAO HILARIO ENRIQUE 25889.062 |LOLEN
14 | MARINANCO JUAN CARLOS 5.265.658 CHICHERIA
15 | LEFIMAN RICARDO 25.036.927 |RUCA CHOROY
16 | CAITRUZ AVELINO 22.744537 |RUCA CHOROY
17 | CAITRUZ RAUL GERARDO 21.491.714 |RUCA CHOROY
18 | LEFICHE RAMON 5.265.644 RUCA CHOROY
19 | LEFIMAN ABEL 11074962 |RUCA CHOROY
20 | CAITRUZ FORTUNATO 11.144.771 |RUCA CHOROY
21 | CAITRUZ MARIO - 7.565.854 RUCA CHOROY
22 | ANCAFIL EGIDIO 14.370.620 |CHICHERIA
23 | ANTILEF MARIANO ANTONIO 18.506.370 | PIEDRA GAUCHA
24 | PELLAO FELIPE GUMERSINDO 25869.071 |PIEDRA GAUCHA
25 | CAITRUZ MARIO SEGUNDO 24.407.143 | PIEDRA GAUCHA
26 | CALFINAHUEL JULIO 17.953.145 | PIEDRA GAUCHA
27 | NANCO ERNESTO 10.938.090 |CHICHERIA a
28 | LICAN ELEUTERIO HECTOR 12.125.143 | PIEDRA GAUCHA
59 | ROMERO FAUSTINO 24407149 |CHICHERIA
30 | GONZALEZ ENRIQUE 16.244.997 |LOLEN
[31 | LICAN FRANCISCO SALVADOR 21.380.529 |LOLEN
32 | AIGO EDUARDO 21.044.193 |PIEDRA GAUCHA
33 | HUICHAQUEO MANUEL DOMINGO. [14.370.606 | CHICHERIA '
34 | PELLAO JUAN AMBROSIO 22663459 |LOLEN
35 | ROMERO ANIBAL 14370617 | PIEDRA GAUCHA
36 | ROSALES EUGENIO 21.056.087 | PIEDRA GAUCHA
37 | ROMERO SEGUNDO 27.918.220 |CHICHERIA

NN N SR N SRR NN NS S N L N N N TSN
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.|38 | PELLAO ELEUTERIO 14.370.604  |LOLEN ™S & - 22 "
39 | CAITRUZ JOSE MAURICIO 12125120 |RUCA CHOROY /S
40 | NANCO MARTIN 25.354.010 | PIEDRA GAUCHA v
41 | MARINANCO JUAN FABIAN 25.354.002 | MARINANCO FABIAN /
42 | PAINILLAN SEBASTIAN RODOLFO  |17.953.144  |PIEDRA GAUCHA S
43 | NANCO NICOLAS 13.993.164 |LOLEN v
44 | LICAN ALFREDO ENRIQUE 23.350282 |LOLEN v
45 | NANCO FRANCISCO 14.370.605 | PIEDRA GAUCHA /s
46 | ANINIL ANGEL EDELMIRO 11.074.964 | PIEDRA GAUCHA 7
47 | LICAN RAUL FLORENTINO 21.044.170 |LOLEN v
48 | MARINANCO CARLOS HORACIO 21.491.931  |LOLEN g

* 149 | MILLARANCO AURELIO 07.688.778__ | PIEDRA GAUCHA <
50 | LOPEZ CLARA NIEVE 10.938.091 | CHICHERIA v/
51 | RAMOS ALBERTO 7.569.202 CHICHERIA v
52 | MILLANANCO RUBEN AURELIO 26.537.034 | PIEDRA GAUCHA s
-153 | RANCO FELISIANO 20.120.734 | CHICHERIA o
54 | NANCO EVARISTO 22.663.440 | CHICHERIA <
55 | CAITRUZ PLACIDO 10.549.734 | RUCACHOROQY <
56 | LICAN JOSE HILARIO 11.144.767 | CHICHERIA v
57 | LICAN HILARIO 7.687.755 CHICHERIA o
58 | LOPEZ SIMONA 11.074.981 | PIEDRA GAUCHA ff
59 { LOPEZ HORACIO 22744539 | PIEDRA GAUCHA J
60 | CAITRU VICTOR ANGEL 16.992.972  |LOLEN 4
61 | PELLAO JUAN ANTONIO 22,744,526 |LOLEN ’
62 | AIGO AMARANTO RUCA CHOROY s
63 | ANIGUIR JUAN FRANCISCO 7.565.890 RUCACHOROY /
64 | CAITRUZ LUIS HONORIO 17.095.445 |PIEDRA GAUCHA B f

‘ LOPEZ VALENTIN 5265642  |LOLEN v
66 |RAMOS JOSE FLORENTINO 21.044.186 | CHICHERIA 7

o
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ANEXO ACTA DE REUNION

COMUNIDAD MAPUCHE. Q L3 20 Dangc/t‘- ,ﬂchéorg

" La presente reunién se realiza, a partir del pedido de energia solar, efectuado
oportunamente por miembros de la Comunidad.

* En tal sentido, se comunica que se realizaron, las tramitaciones ante la Secretaria de
Energia de la Nacién, a fin de concretar estas solicitudes, a través de una nueva etapa del
Proyeeto de Energias Renovables en Mercados Rurales (PERMER 1II), aprobado por
parte del Gobierno Nacional, y para la cual, la Provincia renavé su adhesién al mismo.

Bajo este Proyecto, se han realizado instalaciones fotovoltaicas en todas las escuelas rurales
no conectadas a la red eléctrica, puestos sanitarios, puestos de gendarmerfa, Seccionales de

Parques Nacionales, salones comunitarios y viviendas, muchas de ellas en comunidades
St mapuches,

Para acceder al requerimiento, se debe presentar al PERMER un informe, con los datos
bdsicos de la Comunidad (ubicacién, cantidad de miembros, cantidad y caracteristicas de las
viviendas, servicios con que cuenta, efc.); los cuales se solicitan en esta reunién, asi como
también la conformidad de los solicitantes y de los representantes de la Comunidad, las
cuales se concretan, mediante la planilla de “Solicitud d¢ Energia Fotovoltaica”.

Caracteristica de las instalaciones:

* Las instalaciones estardn constituidas por: médulo fotovoltaico (pantalla solar) con su

estructura soporte, regulador de carga de baterfas, baterfa v adaptador de tensién para el uso
de la radio, cargador de celulares, Se realiza la instalacién eléctrica de la vivienda en 12 V.
con la colocacion de un niimero limitado de luminarias, Se instalara un solo tipo de sistema.

El uso previsto es para iluminacién y radio y carga de celulares.

Caracteristicas del servicio:

Las instalaciones sc entregan en comodato, sin costo de conexién inicial. El motive de ello,
es que, si en el futuro se realiza la conexién a la red eléctrica, el EPEN recuperara los
equipos, para ser instatados en otra vivienda.

Una vez instalado, se firma un contrato de comodato, entre el usvario y el EPEN, donde se
establecen los derechos y obligaciones entre ambos.

El EPEN tomar4 a su cargo, ¢l mantenimiento de las instalaciones, correspondientes al
sistema de generacién, quedando a cargo exclusivo del usuario, el mantenimiento de la
instalacién eléctrica interna y Iuminarias.

* El Usuario debera pagar por el servicio, una tarifa mensual. Para ello se emiten dos
facturas anuales.

El costo de mantenimiento de las instalaciones, se completa mediante un subsidio
aportado por el Estado Provincial.
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* Todas las solicitudes de informes, reclamos, etc. se deben efectuar en cualquiera de las
oficinas del EPEN. Se comunica en est reunion, las oficinas mas cercanas a la Comunidad.

* Sedeja constancia, que la concrecion de las instalaciones, queda supeditada a los
resultados de Ias tramitaciones que se mencionaron al comienzo. P

©®  Se firman dos ege—mplares, de un mismg tenm la Comunidad, y el otro para el

EPEN; aJos .9 Koo de 2018.

... dias del mes de ..

€rones § ANCRATAUE
LONL™
comuridod Mapurha Amolioe .
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PERMER - PLANES DE PUEBLOS IN DIGENAS
) EVALUACION SOCIAL

ENCUESTA COMUNIDADES MAPUCHES

res JOR|)S....

. Nombre de la Comunidad: %S{UQ&M?\ ) ﬂ o

Personeria Juridica Decreto N°: \\OG/

1. Ubicacién Geografica — nombre de parajes: ‘EG\\ 199 [N >/ Q,%\')r,\ .............
2. Namero de integrantes de la comunidad: 235 ..........................................

3. Nimero de familias y/o viviendas de la comunidad: B 15 Y

4. Instituciones comunitarias;

- Escuela/s (N*/matricula/periodo de%funcionamientofturnos/transporte escolar/otros

datos): . A2, 23 WLl D@k Do = ME0sQaide 4G
- Puesto Sanitario’ (agente sanitario permariente/frecuencia de visitas médicas/otras

datos): .0 Mtk M e o
- Salén comunitario (uso/actividades principales que se realizan): ... ‘C‘?-"V\H

BaQtas O AN e,
- dglesia/s: e e
= Otros (eSPecificar): . Ny vveoveeeier e e

5. Actividades que desarrolla la comunidad (actividades econdmicas-especificar si existe )
cria de animales con régimen de invernadas/veranadas-lugar de veranadas): .Q‘?.f;*.uf‘.‘f—.:&o?ﬁ'\ﬂ-,

6. Asistencia institucional (gspecjficar tipo de asistencia que sg recibe/frecuencia/otros
comentarios): .%c-. é_ . \é«i\m&&\,&, . \“/&s%!-\k« FaWT
- Subsidios econdémicos:
o Tipo: N3 ..................................................
o Cantidad:
= BONOS e A5 . e

= Leia T e
- Caja de alimentos: MQ ............................................................................
- Oftros (especificar): W ...

! Si no existe puesto de salud ver si se realiza la atencion sanitaria en otra dependencia (escuela-salon
comunitario-etc.)
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7. Viviendas

Tipo de viviendas: ‘Oﬁw\‘u‘&\\ ..........................................................

Planes de vivienda actuales: .tAt~2A.. é&)‘a 0\({@‘3(5\}\0@%&%‘“

8. Servicios

Abastecimiento de agua: \)?5\12/‘-&3 . QM\Z&: }»—\ é*\]\ é’v\‘w\&,‘:‘

Combustibles usados para calefaccion y coccién de alimentos

Lefia 2%..

Gas ..

Kerosene 777,

Otros—.
- Iluminacidén

Velas....

Kerosene .=77.....

Gas licuado . 25....

Otros. .me.\lbs\\e__ %\g;s“
- Comunicacidn social

Pilas . %,

Baterias .7,

Otros.. .
- OEroS USOS: .. T e R

DOCUMENTACION

£-) Copia Decreto Provincial o Nacional declarando a la comunidad como entidad con

O

personeria juridica.

Plano de Mensura de la comunidad
Fotocopia 1°y 2° hoja de los documentos de identidad de los respectivos jefes de
familia

Copia de proyectos iniciados o en marcha (artesanias, produccion, etc.) que
requieren o se beneficiarian con esta provision de energia i
Planilla detalle de relevamiento de viviendas e integrantes de familia

ROSAC. UENDHLUAL
SEC TARIA
/ [ Comunidad Mopwehe An(bRYE
of :.!i,ﬁﬁjb "*éw‘;ﬁ;‘!
' !
{QN ati?
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GOBIERNO ' 2 JUNTOS
DELAPROVINCIA | Cutums avenTun § GOBIERNO PODEMOS
DEL NEUQUEN HISFETCIGH PROVICIAL OF PERSOHAS SURBRAS PROVINCIA MAS

CONSTANCIA

///Se deja constancia que la Comunidad denominada “AGRUPACION MAPUCHE
ANCATRUZ" (Legajo N° 749) cuenta con Personeria Juridica vigente, segiin
Decreto N© 1106/1988 de fecha DIECISIETE (17) de marzo de 1988,-—---vr-meremeemmms
La (ltima COMISION DIRECTIVA informada a esta Inspeccion y aprobada
corresponde a la electa en Asamblea de fecha 25/02/2018 integrada por: LONCO:
Carlos Oscar ANCATRUZ; INAN LONCO: Silvio Alberto TORRES; WERKEN: Rosa Clara
" HUENCHUAL; TESORERQ: Carolina Alejandra MELIL Las autoridades de la Comisién
) Directiva, cuyos mandatos tienen una duracién de DOS (2) afios tienen vigencia
desde el 25/02/2018 hasta el 25/02/2020.

El (;Etimo ORGANO DE FISQALIZACI()N informado a esta Inspeccién y aprobado

CUENTAS TITULAR 1°: Claudic ANCATRUZ; REVISOR DE CUENTAS TITULAR 2°
Carlos ROMERO. Las autoridades del Organo de Fiscalizacién -cuyos mandatos tienen
una duracién de DOS (2) afios- tienen vigencia desde el 25/02/2018 hasta el
25/02/2020.
La ditima MEMORIA v BALANCE se trata y aprueba en Asamblea de fecha
25/02/2018 y corresponde al afic 2017 con cierre al 31 de diciembre.-~-=~----=-—--

Se extiende el presente a pedido de la Comunidad, para ser presentado ante quien
corresponda, en la Ciudad de Neuquén, a los SEIS (6) dias del mes de jyie\del afio

’ : 2018. : : ]

o
AN A DELLA GIUSTINA
raf, e Parsonas Juridicas
Pelal. de Personas Juridieas

corresponde al electo en Asamblea de fecha 25/02/2018 integrado por: REVISOR DE -
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ANEXO ACTA DE REUNION

COMUNIDAD MAPUCHE Q.N(f]ﬂk)iﬁ% ............ .

La presente reunién se realiza, a partir del pedido de energia solar, efectuado
oportunamente por miembros de la Comunidad.

En tal sentido, se comunica que se realizaron, las tramitaciones ante la Secretaria de
Energia de la Nacidn, a fin de concretar estas solicitudes, a través de una nueva etapa del
Proyecto de Energias Renovables en Mercados Rurales (PERMER II), aprobado por
parte del Gobierno Nacional, y para la cual, la Provincia renové su adhesion al mismo.

Bajo este Proyecto, se han realizado instalaciones fotovoltaicas en todas las escuelas rurales
no conectadas a la red eléctrica, puestos sanitarios, puestos de gendarmeria, Seccionales de
Parques Nacionales, salones comunitarios y viviendas, muchas de ellas en comunidades
mapuches.

Pata acceder al requerimiento, se debe presentar al PERMER un informe, con los datos
basicos de Ia Comunidad (ubicacién, cantidad de miembros, cantidad y caracterfsticas de las
viviendas, servicios con que cuenta, etc.); los cuales se solicitan en esta reunion, asi como
también la conformidad de los solicitantes y de los representantes de la Comunidad, las
cuales se concretan, mediante la planilla de “Solicitud de Energia Fotovoltaica”.

Caracteristica de las instalaciones:

Las instalaciones estardn constituidas por: mddulo fotovoltaico (pantalla solar) con su
estructura soporte, regulador de carga de baterias, bateria y adaptador de tension para el uso
de 1a radio, cargador de celulares. Se realiza la instalacién cléctrica de la vivienda en 12V
con la colocacion de un ntimero limitado de luminarias. Se instalaré vn solo tipo de sistema.

El uso previsto es para iluminacién y radio y carga de celulares.

Caracteristicas del servicio:

Las instalaciones se entregan en comodato, sin costo de conexion inicial. El motivo de ello,
es que, si en el futuro se realiza la conexién a la red eléctrica, el EPEN recuperard los
equipos, para ser instalados en otra vivienda.

Una vez instalado, se firma un contrato de comodato, entre ¢l usuario y el EPEN, donde se
establecen los derechos y obligaciones entre ambos.

El EPEN tomaré a su cargo, ¢! mantenimiento de las instalaciones, correspondientes al
sistema de generacién, quedando a cargo exclusivo del wsuario, el mantenimiento de la
instalacién eléctrica interna y luminarias.

El Usuario deberd pagar por el servicio, una tarifa mensual. Para ello se emiten dos
facturas anuales.

El costo de mantenimiento de las instalaciones, se completa mediante un subsidio
aportado por el Estado Provincial.
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= Todas las solicitudes de informes, reclamos, etc. se deben efectuar en cualquiera de las
oficinas del EPEN. Se comunica en esta reuni6n, las oficinas mds cercanas a la Comunidad.

= Se deja constancia, que la concrecion de las instalaciones, queda supeditada a los
resultados de las tramitaciones que se mencionaron al comienzo.

an dos gjemplares, de un mismo tepor, uno para la Comunidad, y el otro para el
jt .. dias del mes de %{QS\&.M .................. de 2018.

,/
Ve Kdecls /
i) A & | va nade T 20 oéftfd/
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PERMER - PLANES DE PUEBLOS INDIGENAS
EVALUACION SOCIAL

ENCUESTA COMUNIDADES MAPUCHES

Fecha,gc/o?\/\ %
Nombre de la Comunidad: 7\5( \.}QC‘-—&-O l;\ ?U Q,\/\l CJ WU\’\ J \ N CO\

Personeria Juridica Decreto N"E)b O% .........................................

1. Ubicacién Geogréafica — nombre de parajes: q\\?‘\ .................................
2. Numero de integrantes de la comunidad: . QEJOO .......................................
3. Nimero de familias /o viviendas de la comunidad: ... XQ8 ...,

4, Instituciones comunitarias:

- Escuela/s (N°*/matricula/periodo funuonalmemo/tumos/transporte escolar/otros Vs

datos): S22 \(DCD Tse. Yoot @D\Qﬁm W o, 500 ieen 2 ES0 Qes{odes
- Puesto Sanitagio’ (a, ent amtano pelmanentc/frecuencna de visitas médlcasfotros
datos): LS. XaeedA b iy, O Miarre s i, Ca-wf{i’{ 5{‘«34\
- Salon comu{atinvi) uso/act1v1dades prmc:idlc:, ue se reahzan) ....................
LAV S TS TSI WA VA U 1 SoUR T 0 & S S
- Igle%l I S SR PP R UUUUPPPUPPRRRIN
- Otros (espcc1ﬂcar). ............................................................................

5. Actividades que desarrolla la comunidad (actividades economicas-especificar si ex1ste

cria de amma\ con reg1men de invernadas/veranadas-lugar de veranadas): ;“ ........
AGLS (ahies | 0w Wa&\ U BGROAM x:»es Ce5d

6. Asistencia 1nsmuc1ona1 eespeczﬁcar tipo de asisténcia que se rec1bc/frecuenc1a/0tros Tt
comentarios): . %\f\J\AMMﬁ .......................................................
- Subsidios econdémicos:
0 Tipo:r PO i
o Cantidad: . Y0 ..ot
- Bonos de gas: o -SSR OVPUOPR
B U T we =S TP PP PP
- Caja de alimentos: R
- Otros (especificar): . IV .ouei i
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7. Viviendas

- Tipo de viviendas: Noaia .. ﬂ‘?)’“\ﬂ-\ ................................

- Planes de vivienda actuales: .2(... VA9 A 2 é&‘_} R P €= S

8. Servicios

- Combustibles usados para calefaccwn y coccion de alimentos
Lefia ..
Gas . x.
Kerosene .7,
Otros. ==

- Iluminacién
Velas....
Kerosene . .x......
Gas licuado .%.....
Otros..c‘/&r\é\\

- Comunicacién social

Pilas XK.
Baterias ..~
Otros..~.

B 0 e T T S U PN

DOCUMENTACION

2 Copia Decreto Provincial o Nacional declarando a la comunidad como entidad con
personeria juridica. Y .

= Plano de N%ensura de la comunidad - A’A"‘\Q é‘ Qtoﬁ"“bé""é

% Fotocopia 1° y 2° hoja de los documentos de identidad de los respectivos jefes de
familia

- Copia de proyectos iniciados o en marcha (artesanfas, produccion, etc.) que
requieren o se beneficiarian con esta provision de energfa

- Planilla detalle de relevaiiento de viviendas e integrantes de familia
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ANEXO ACTA DE REUNION

COMUNIDAD MAPUCHE . N.Gh 0200 6o S Cn

La presente reunion se realiza, a partir del pedido de enmergia solar, efectuado
oportunamente por miembros de la Comunidad.,

En tal sentido, se comunica que se realizaron, las tramitaciones ante la Secretaria de
Energia de la Nacién, a fin de concretar estas solicitudes, a través de una nueva etapa del
Proyecto de Energias Renovables en Mercados Rurales (PERMER 1II), aprobado por
parte del Gobierno Nacional, y para la cual, la Provincia renové su adhesion al mismo.

* DBajo este Proyecto, se han realizado instalaciones fotovoltaicas en todas las escuelas rurales
no conectadas a la red eléctrica, puestos sanitarios, puestos de gendarmeria, Seccionales de

Parques Nacionales, salones comunitarios y viviendas, muchas de ellas en comunidades
1 mapuches,

* Para acceder al requerimiento, se debe presentar al PERMER un informe, con los datos
basicos de la Comunidad (ubicacion, cantidad de miembros, cantidad y caracteristicas de las
viviendas, servicios con que cuenta, etc.); los cuales se solicitan en esta reunién, asi como
también la conformidad de los solicitantes ¥y de los representantes de la Comunidad, las
cuales se concretan, mediante la planilla de “Solicitud dé Energia Fotovoltaica”.

Caracteristica de las instalaciones:

* Las instalaciones estardn constituidas por: médulo fotovoltaico (pantalla solar) con su

estructura soporte, regulador de carga de baterias, bateria Y adaptador de tension para el uso
de la radio, cargador de celulares, Se realiza la instalacién eléctrica de la vivienda en 12 V .
con la colocacion de un ntimero limitado de luminarias, Se instalard un solo tipo de sistema.

El uso previsto es para ilaminacién y radio y carga de celulares.

" i Caracterisiicas del servicio:

Las instalaciones se entregan en comodato, sin costo de conexién inicial. El motivo de ello,
es que, si en el futuro se realiza la conexién a la red eléctrica, el EPEN recuperard los
equipos, para ser instalados en otra vivienda,

‘Una vez instalado, se firma un contrato de comodato, entre el usuario y el EPEN, donde se
establecen los derechos y obligaciones entre ambos. i

El EPEN tomara a su cargo, el mantenimiento de las instalaciones, correspondientes al

sistema de generacién, quedando a cargo exclusivo del usuario, el mantenimiento de la
instalacién eléctrica interna Y luminarias.

* El Usuario deberd pagar por el servicio, una tarifa mensual. Para ello se emiten dos
facturas anuales. i

El eosto de mantenimiento de las instalaciones, se completa mediante un subsidio
aportado por ¢l Estado Provincial,

| 54 |



‘Todas las solicitudes de informes, reclamos, etc. se deben electuar en cualquiera de las
oficinas del EPEN. Se comunica en esta reunion, las oficinas més cercanas a la Comunidad,

Se deja constancia, que la concrecién de las instalaciones, queda supeditada a los
resultados de las tramitaciones que se mencionaron al comienzo.

Se firman dos ejemplares, de un mismo tenor, uno para la Comunidad, y el otro para el
EPEN;alos ......... diasdel mesde ...............oooooiii de 2018,

e
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PERMER - PLANES DE PUEBLOS INDIGENAS
EVALUACION SOCIAL

ENCUESTA COMUNIDADES MAPUCHES

Fecha: 2{:/0‘3/2{:'/{'8 .

Nombre de la Comunidad: N AMUNCIAA

<&
-

Ubicacion Geogréfica ~ nombre de parajes: ........ S""‘" . 1 AN G
Nimero de integrantes de la comunidad: ................... 280
Numero de familias y/o viviendas de la comunidad: ............. 80 ........................

Instituciones comunitarias;

- Escuela/s (N“/matricula/perio%o de fi ungionanﬁcnto/turnos/trgnsporte escolar/otros

datos): TS a9 H3 Ly SRR 39 Seconballie 35 ReRlE Toens Sk
- Puesto Sanitario’ (agente sanitario permanente/frectiencia de visitas médicas/otros
datos): . 2. ARITSY..,. PEARPAINTE. p6ENTS, AN AN
- Salén comunitario {uso/actividades principales que se realizan)
GemomiTiile. . BF0diovas. . woas enliipls
- lglesiass: . g8S0a. catelica. T
= Otros (especificar): ... oomrmmm e

Actividades que desarrolla la comunidad (actividades econodmicas-especificar si existe

cria de animales con régimen de invernadas/veranadas-lugar de veranadas): ..............
LR MRgof AL SR RIA D e GavaMA, T
Asistencia institucional (especificar tipo de asistencia que se recibe/frecuencia/otros
comentarios): .. Salu.. i.?ﬁ-ﬂ‘.’ﬂﬂ.’.‘& LMEBcn L aJE MJ“ES ...............
Subsidios econdomicos: . _

o Tipo:......... 07 VBM&'S&@S 1 [-%""A' ~

° Cantidadjéﬁm'h..ﬁs...M‘.\f’a%...,x(....@!?‘ﬁ..Q’Vﬂ UEL ol AND
Bonos de gas/ ................................................................................
Lefia: o e
Caja de alimentos: .27 e ettt
Otros (especificar): ... e

! i no existe puesto de salud ver si se realiza la atencién sanitaria en otra dependencia (escuela-salon
comunitario-ete.)
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7. Viviendas

- Tipo de viviendas: ... VALIASAS s B 0ATeee Matsivial
- Planes de vivienda actuales: ....65..... MU'SN%‘$(V9‘QMFP3’%W’§> (‘M‘”JB@W
BYLtoNA POUNA) v 20 BaGed .
8. Servicios
- Abastecimiento de agua: ... 4. GBMD ?‘ﬁ_ eags gl sk I la warans:2

- Combustihie}usados para calefaccién y coccion de alimentos  uSAT s~ AATSAL
Lefia . /
Gas .. %,

Kerosene .77,
Otros, =

- Iluminacién
Velas....

Otros..c;r‘w‘?a zltomagmads o {-M'E-"S 6633

- Comunicacién social

. Pilas . V/

Baterias .. ..,

DOCUMENTACION

- Copia Decreto Provin:ﬁl 0 Nacional declarando a la comunidad como entidad con
_ personeria juridica.

- Plano de Mensura de la comunidad «"

- Fotocopia 1°y 2° hoja de los documentos de identidad de los respectivos jefes de
familia :

- Copia de proyectos iniciados 0 en marcha (artesantas, produccién, efc.) que
Tequieren o se beneficiarfan con esta provision de energia

- Planilla detalle de relevamiento de viviendas e integrantes de familia
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ANEXO0 ACTA DE REUNION

COMUNIDAD MAPUCHE &O\E‘aﬂﬁmf\r\ﬁ(fwkq O@"\

* La presente reunién se realiza, a partir del- pedido de energia solar, efectuado
oportunamente por miembros de la Comunidad.

* En tal sentido, se comunica que se realizaron, las tramitaciones ante la Secretaria de
Energia de la Nacién, a fin de concretar estas solicitudes, a través de una nueva etapa del
Proyecto de Energias Renovables en Mercados Rurales (PERMER 11}, aprobado por
parte del Gobierno Nacional, y para la cual, la Provincia renové su adbesion al mismo,

® Bajo este Proyeclo, se han realizado instalaciones fotovoltaicas en todas las escuelas rurales
no conectadas a la red eléctrica, puestos sanitarios, puestos de gendarmeria, Seccionales de
Parques Nacionales, salones comunitarios y viviendas, muchas de ellas en comunidades
mapuches,

® Para acceder al requerimiento, sc debe presentar al PERMER un informe, con los datos
bésicos de la Comunidad (ubicacién, cantidad de miembros, cantidad y caracteristicas de las
viviendas, servicios con que cuenta, etc.); los cuales se solicitan en esta reunion, asi como
tambi¢n la conformidad de los solicitantes y de los representantes de la Comunidad, las
cuales se concretan, mediante la planilla de “Solicitud de Energia Fotovoltaica™.

Caracteristica de las instalaciones:

®* Las instalaciones estaran constituidas por: modido fotovoltaico (pantalla solar) con su
estructura soporte, regulador de carga de baterias, bateria y adaptador de tension para el uso
de la radio, cargador de celulares. Se realiza la instalacion eléctrica de la vivienda en 12 V
con la colocacion de un nimero limitado de luminarias. Se instalard un solo tipo de sistema.

* Eluso previsto es para iluminacién y radio y carga de celulares.

Caracteristicas del servicio:

* Las instalaciones se eniregan en comodato, sin costo de conexién inicial. El motivo de ello,
es que, si en el futuro se realiza la conexion a la red eléctrica, el EPEN recuperard los
equipos, para ser instalados en otra vivienda.

* Una vez instalado, se firma un contrate de comodato, entre el usuario y el EPEN, donde se
establecen los derechos y obligaciones entre ambos.

* El EPEN tomard a su cargo, el mantenimiento de las instalaciones, correspondientes al
sistema de generacién, quedando a cargo exclusivo del usuario, el mantenimiento de la

instalacién eléctrica interna y luminarias.

®* El Usuario deberid pagar por el servicio, una tarifa mensual. Para ello se emiten dos
facturas anuales. '

= El costo de mantenimiento de las instalaciones, se completa mediante un subsidio
aportado por ¢l Estado Provincial,
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Todas las solicitudes de informes, reclamos, etc. se deben efectuar en cualquiera de las

oficinas del EPEN. Se comunica en esta reunién, las oficinas mas cercanas a la Comunidad.

Se deja constancia, que la concrecion de las instalaciones, queda supeditada a los
resultados de las tramitaciones que se mencionaron al comienzo. :

Se firman dommp]ares, de un mismg fenor, uno para la Comunidad, v el otro para el
EPEN; alos .Y3.... dias del mes de . NO N et de 2018.

7

Alfjandfs Gatalan

7 DI, 22900302 o
LOAK| 1

Agrupacién Mapuche pyei Uzt ZLO, |
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PERMER - PLANES DE PUEBLOS INDIGENAS
EVALUACION SOCIAL

ENCUESTA COMUNIDADES MAPUCHES

Fecha: O}\‘-\Q,

Nombre de la Comunidad; Acy J Pabron DCG““"‘L{AQO@\

Personeria Juridica Decreto N°: Q%C/ ‘SKE%D ...............................

Autoridades: A\ ::.,)os_ o “l?’f) ....... QAX'DV \(A N

3. Nuamero de familias y/o viviendas de la comunidad: \?)O .................................
4. Instituciones comunitarias:

- Escuela/s (N*/matricula/periodo de func-ionamientu/l_tunos/trauiporte escolar/otros

datos): e, FAE 2 2D tneanbhmt . dsrnpari. & 3eeN\en

- Puesto Sanitario’ (agente sanitario permanente/frecuencia de visitas médicas/ofros
datos): . ; s}.-.-.e'bc:-.\—i ........................................................

- Salén comumtano (uso/actividades principales que se realizan): .......................
02 DAL 0.8, Eo QO NEEAR R e
- Igles:a/s 2) ............................................................................

- Otros (especifi Ldl), ...........................................................................

5. Actividades que desarrolla la comunidad (actividades econémicas-especificar si.existe
cria de animales con régimen de invernadas/veranadas-lugar de veranadas): SoCys,. ...

Do Ao
6. Asistencia institucional (especificar tipo de asistencia que se recibe/frecuencia/otros
COMEIEATION)! .. ouitiiiiit it ettt et e e et e e e e e e e e e

- Subsidios economicos:

o Tipor . e

o Cantidad: ...
© BOMOS 8 B8 N et
I U= T PP SRTUPPR

- Caja de alimentos: ..
- Otros (especificar): .

! 8i no existe puesto de salud ver si se realiza la atencién sanitaria en otra dependencia (escuela-salon
comunitario-ete.)
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7. Viviendas

- Tipo de viviendas: . \on AT USSR
- Planes de vivienda actuales: .32 ...

8. Servicios

- Abastecimiento de agua: 34 . &\ oan Wﬂmc'm‘fc*-ixﬁ ......................
- Combustibles usados para calefaccién y coccidn de alimentos
Lefia ..

- Iluminacioén
Velas. %,
Kerosene ..........
Gas licuado ........
Otros. Fonchs ~

- Comunicacion social

Pilas X.,
Baterfas .....
Otros.....

= 08 USO8 LT ettt et et e e

DOCUMENTACION

- Copia Decreto Provincial o Nacional declarando a la comunidad como entidad con
personeria juridica.

- Plano de Mensura de la comunidad

- Totocopia 1° y 2° hoja de los documentos de identidad de los respectivos jefes de
familia

- Copia de proyectos iniciados o en marcha (artesanias, produccién, etc.) que
requieren o s¢ beneficiarfan con esta provisién de energia

- Planilla detalle de relevamiento de viviendas e integrantes de familia
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VYISTOs

El presente expediente, por el que la "AGRUPACION MAPUCHE ./

B !H nm da gﬁnuﬁn gncialy

Medio Amblents

Instituta Naclong! de Asuntos ladigenas e
REFOLIADO N (Fe ke

' PUEL", con domicilio legal en el Departamento Alumind, Provinoia /
T del Neuquén, solicita se le olergue Personeris Juridica y se aprue-
' e su Eatatuto Soolal}; ¥ ,

QONSIDERARDO:

Que la mencionsda Amocoiacidn Civil fué constituida el dfa 29
de Enere de 1990, con la finalidad de afirmar y fortaleoer vinculos
sultursles y socio-econdmicos de la Agrupacidn, con el objeto de elg
var el nivel de vida de sus mismbros integrantass, alentar y promgver
el entendimiento, 1ls buena voluntad, la amistad y la confiansa entre

ias Agrupacionss Mapuches.-

Que su Estatute Jocial no mersce objecién alguna y se ha acxra

44%ado fehaoientemente sl oumplimiento de los extramca legalss exigi
dos por el Cédige Civil y la Ley Provinoial K¢ 77.-

For eile y ateato & lo informado por la Jirsccidn de Perscnas
Jur{dioss y Simples Asociaciones de la Provincia;

Artfoulo 19.=

o
G
7

EL GOBERNADOR DE LA PROVINCIA DEL NEUQUEN
DECRETA 3

OTORGASE Personeria Jur{dica s la “AGRUPACION MAPUCHE
PUEL®, con domioilio lagal an el Depariamento Aluminé,
Provinoia del Neuquén, con arveglo a las dispoaiciones
del Cddige Civil y 1a Ley Frovinoial R® 77.=-

APHUEBASE.su Estatuto Jooial que corrs agregade de fo-
Jas 9 & 16 del citado expediente.

El presente decrats serd refreadado por el sellor Mizis
4ro de Godiernc y Justicia.-

Oomun{quese, publi{quese, dése al Bolatfa Ofioial y ar-
ohfivesa.-

-7

) SALVATORI
FORNI

FU0. "’:f' s",:. BN
RTARME .
.aj/l';m ‘Q" Eatr

bws_!'i‘{b'm MAGIONAL

BE ABUNIDS IDIAENAS

HERRMINDA INOSTROSA
DIRECTORA GENERAL
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ANEXO ACTA DE REUNION
COMUNIDAD MAPUCHE . Paigsss 1.0/

-f’u.--.--n----.-u--

La presente rewnién se realiza, a partir del pedido de eunergia solar, efectuado
oportunamente por miembros de la Comunidad.

En tal sentido, se comunica que se realizaron, las tramitaciones ante la Secretaria de
Energia de Ia Nacion, a fin de concretar estas solicitudes, a través de una nueva etapa del
Proyecto de Encrgias Renovables en Mercados Rurales (PERMER 1I), aprobado por
patte del Gobierno Nacional, y para la cual, Ia Provincia renové su adhesion al mismo.

Bajo este Proyecto, se han realizado instalaciones folovoltaicas en todas las escuelas rurales
10 conectadas a la red eléetrica, Puestos sanitatios, puestos de gendarmeria, Seccionales de

Parques Nacionales, salones comunitarios y viviendas, muchas de ellas en comunidades
mapuches.

Pata acceder al requerimiento, se debe presentar al PERMER un informe, con los datos
bdsicos de 1a Comunidad (ubicacion, cantidad de miembros cantidad y caracteristicas de las
viviendas, servicios con que cuenla, ete.); los cuales se solicitan en esta reunion, asi como
también la conformidad de los solicitantes vy de los representantes de la Comunidad, las
cuales se concretan, mediante [a planilla de “Solicitud de Energia Fotovoltaica”.

Caracteristica de lag instalaciones:
deterisiica ae las instalaciones:

Las instalaciones estardn constituidas port mddulo fotovoltaico (pantalla solar) con su
estructura soporte, regulador de carga de baterias, bareria y adaptador de tension para el uso
de la radio, cargador de celulares, Se realiza la instalacion eléetrica de la vivienda en 12 V
con la colocacion de un niimero limitado de luminarias. Se instalard un solo tipo de sistema,

El'uso previsto es para iluminacién y radio y carga de celulares.

Caracteristicas del servicio:

Las instalaciones se cnlregan en comodato, sin costo de conexion inicial. El motive de ello,
©s que, si en el futuro se realiza la conexion a la red eléctiica, el EPEN recuperard los
equipos, para ser instalados en ofra vivienda.

Una vez instalado, se firma un contrato de comedato, entre ¢l usvario y el EPEN, donde se
establecen los derechos y obligaciones entre ambos,

El EPEN tomard a su cargo, ¢l mantenimiento de las instalaciones, correspondientes al

sistema de generacion, quedando a cargo exclusivo del usuario, el mantenimiento de la
instalacion eléctrica interna ¥ luminarias.

El Usuario debers pagar por el servicio, una tarifa mensual. Para ello se emiten dos
facturas anuales,

El costo de mantenimiento de las instalaciones, se cosipleta mediante un subsidio
aportado por el Estado Provincial,
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Todas las solicitudes de informes, reclamos, etc. se deben efectuar en cualquiera de las
oficinas del EPEN. Se comunica en esta reuni6n, las oficinas més cercanas a la Comunidad,

Se deja constancia, que la conerecién de las instalaciones, queda supeditada a los
resultades de las tramitaciones que se mencionaron al comienzo.

plares, de un mismo tenor, uno para la Comunidad, y el otro para el

Se firman dos ejem
de 2018.

EPEN; alos ... ... dias del mes de ... jox CANUUOP

o

CARICUL CLISTiAN BERMAK
LG

Comtnide
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PERMER - PLANES DE PUEBLOS INDIGENAS
EVALUACION SOCIAL

ENCUESTA COMUNIDADES MAPUCHES
Fecha: 65‘ -'ZC’ . 4’&7

1. Ubicacion Geggrafica — nombre de parajes: @,Sfm %@%&M ................

ute..cx...L ..Humﬁub?j’mw .......................................................

2. Numero.de integrantes de la comunidad: /ZQIM(;W({&
3. Numero de familias y/o viviendas de la comunidad: Qi[ Ciselig
4. Instituciones comunitarias: dSgamlios

- Escuela/s (N*/matricula/periodo de funcionamientofturnos/transpgrt escolar/otros
datos): 252z, Seplicmbse, .-;‘L.?.%ﬂ.z?..;fi-w:ﬂw {fodiane. « -‘~/
- Puesto Sanitario’ (agente sanitario permanente/frecuencia de visitas m

datosy B0 B Blus e
- Saldn comunitario (uso/actividades

ARG L S
S LI S, L T e e
- Otros (especifiCar}: ... .iviue it e e

5. Actividades que desarrolla la comunidad (actividades econémicas-especificar si existezzl.

ctia de animales con régimen de invernadas/veranadas-lugar de veranadas): A, 2 At
Sermedling, .Cfu&&gm. 2 GO A R
6. Asistencia institucional (especificar tipo de asistencia que se recibe/frecuencia/otros
COMICITALIOS): «eeertt et ettt e et e et e e e e e e e e e e e e e e ae e
- Subsidios econdmicos:
o Tipo:. bobsiden., Qi‘ﬁdtwefg ...............
o Cantidad: ..........oociiiii e,
= BONES A8 BAS: . Bh.iiiiiiieiiiie e
S LA e
- Cajade alimentos: Aé......................
= Otros (BSpecificar): . oot e

! Si no existe puesto de salud ver si se realiza Ia atencién sanitaria en otra dependencia (escuela-salén
contunitario-ete.)
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SOLICITUD DE ENERGIA FOTOVOLTAICA

Solicitante/Jefe de Flia (incluir Grupo Familia Documento N* Tipo de vivienda Ambientes | N° de integ. Firma QBS.
L CGeiwend |Gromarces s 1.29564 tetowel | 5 | s
1| Vlomencsa | Rorinvee  |S.5u106d 4 5 | 3
3 llanealitn | dmbresi o 0. coosol Howlone | 2. | A
d Crawcd Bo bo e 1448568 flofenod] 2 | 4
s @aistoul Joaw s, 421280 Hocluae | 3 |
(L cofncel  [Bsmew G.194.196] HoTeael| |3
L CalEeor - | $icRon 7543386 Mo bl A
oG BsAsad Hofer Babiou 120.240315] Voglone A
8 Casawcud Priclicn Heiied 28636 5% Noulos )
N Sacvedna.  |"Rifeade 4318 7e1 Hetewol, 2
At OO\(H}. ?Lror R/?ﬂb\r&\ra . A .,..wwxmgm 3?&_ 3
11 ﬁ,o\(troc\f - m./(_n.&; toale 13758 odi Hoclio &4
5| Corcncul Alplansdng NesusZE 634, 483 Houlon 9
e lean X [ Rubaa Ps.S6) 11 Helow) 2
islCovosoal | Donaude duibal] 1y \GARE I 5
Lo LAoKene Ginlocs
pfelican g | Ammawcs  Bagas 34 Tl z
rzlauie oul bolucre.  [R173821] Hoolorve -

Lugar y fecha:
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ool dords Dewle 27 939 644
GINN Frrp ?ioréo. Qg 344967678

Alpevohe  Cotlos 32. 5%, 1T

Flouanso_  Conlos Andius . 24 996 135S
CaMred Aviando *5te 82
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DE LA PROVINCIA
DB.‘#EUQHB}

CONSTARCIA

D —— ///Se deja constancia que la Asociacion Civil denominada “COMUNIDAD MAPUCKE
RAQUITHUE" (Legajo N° 1164) cuenta con, Personerfa Juridica vigente,
ommmmmwommmmwmmdemaumu—
la diima COM : VA informada a esta Direccifn v apmbada
mnmndea!adecﬁmmmmmmﬂmwgmdaw LONCO:

- HERNAN CARICUL, TNAN LONCO: GILBERTO CANICUL, WERKEN: SILVIA AMELm'

" CANICUL, TESORERO: CARLOS ANDINO FIGUEROA.
'Luammaeummwmmm una
"mﬁaenmm)aﬁwseemmvtgmmamimuzaﬂ
mammz;zam —— = e

) FISCALIZACION informado a ests Direccién vy aprobado
ccmpmdeaiebcboenAsamhlaadefede[ﬁZ{Zﬁl?uﬂgmdoporPRewsurde

Cuentas Thular: AYELEN CANICUL, 2° Revisor de Cuentzs Titular: VACANTE.——-rre-m

i.asautnﬂdadsde! &gamde%mlmuénwmn&hs%mma

dmadﬁndemsa)aﬁwsemmmweelﬂﬁlﬂzilﬂi?
hasta el 04/02/2019,——— )

LammnaMEMK ' gse&amyapmebamaﬁsambleadeﬁeba

BBMSIZGI'&ymmmalmmﬁmmaﬁldadi

Se%erﬂeﬂpmﬂ&apedidod&llmv%de!a@munﬂad

de Neuquén, a los VEINTIOCHO (28)
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Anexo Il - Afiche de Instrucciones para uso eficiente

o
@

PERMER

INSTRUCCIONES PARA EL USO EFICIENTE DEL SISTEMA

oy A |,I|II..|,I|I"
R RER R IR R R

GABINETE

REGULADOR

]
SENEN
LLAVE TERMICA

CABLES

TABLERO

PANEL

B AR An

Luz solar
directa

No permitir que le
dé sombra

Limplar con pafio himedo
Yy secar con trapo suave

No Golpear

W,
O 12V.
Solo focos LED

de 12V,

3 & .0

Umplar Apagar al sallr
con trapo seco del amblente

REGULADOR

ENTRADA USB

use ¥
—

»*
[

Para enchufar Puede usar Disminuir No usar
teléfonos celulares el sistema uso
TOMA TIPO
AUTOMOVIL A
CONECTAR
Foco 12V, Radio MNotebook TV 12V, bajo consuma

v

7

e

Solamente artefactos de 12V,
NO CONECTAR

— o S E @

Taladre

Alre acondiclonade Plancha Licuadora  Heladera 5::;:‘:; Microondas

Artefactos que usen motor o generen calor

Y

BATERIA
Mo tirar del cableado.
No usar para colgar ropa.
El equipo no se puede
desconectar nl trasladar.
No abrir el
gablnete

Este equipo fue adquiride e |
El mismo sera mantenido por Tran
¥ la obligacle

alado por el Estado Na
nahue SA. Ahor:
de culdarlo y de pagar la parte de la tarlfa correspondiente que serd complementada por un aporte provinclal.

(o] 0

Mantener alejado Mo colocar Mo fumar Mo usar para No mojar
del alcance de los elementos cerca encender
nifios encima autos

onal y cedido a la Provincla de Rio Negro para que v ntes energl ctrica.

usuario del s eléctrico. Ts derecho a exiglr que el equipe funclone corn

Por dudas o reclamos, comunicarse con Transcomahue SA: 0299 15 621 2404,
En caso de no tener respuesta, llamar al Ente Provinclal Regulador de la Electricidad EPRE: 0800 333 3272,

R

Ministerio de Energia y Mineria
=5 Presidencia de la Nacién

tamente
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Anexo |V - Acta de reunidn - escuelas

PERMER

Proyecto de Energlas Renovables
on Mercados Rurales

ACTA DE DIVULGACION Y PARTICIPACION PARA PUEBLOS INDIGENAS
Proyecto PERMER - Subproyecto Escuelas Rurales Aisladas

Provincia del Neuquén

Lugar:ll'MConﬁ-\OEfan' Comumviono  CAYUPAN

Fecha: 2SS ¥ o cn’/(; LS wlf

Hora: A0. 30

En el lugar y fecha sefialadas se retinen representantes de la comunidad? ( En

MNBXO A Sy UITAN (A) UOMUMROR)Y  J) B UBIAS )

integrantes de la comunidad educativa de Ila Escuelz;l3 () l‘\-/N'E)(O
) e 3 ; junto a

represéntantes de la Unidad Ejecutora Provincial de PERMER Il (UEP) y de la Unidad

Coordinadora del Proyecto de PERMER Il (UCP). El objetivo de la reunién convocada y

coordinada por PERMER Il es informar a y conocer la opinién de los/las integrantes de

la comunidad mencionada sobre las caracteristicas y beneficios del subproyecto.

El Proyecto PERMER Il tiene como objetivo proveer de sistemas de generacién de
electricidad a partir de fuentes renovables para escuelas rurales aisladas que no tienen
acceso al servicio eléctrico o que deben ser reinstaladas/repotenciadas.. En esta
instancia de divulgacion y participaciéon con los/as integrantes de la comunidad
educativa de la escuela beneficiaria a través de sus representantes se busca garantizar
una correcta implementacion del proyecto para lograr un uso efectivo de los equipos
por parte de la comunidad. Al final del Acta se consignan los nombres de los/las
presentes.

En primer lugar, se realiza una ronda de presentacién de todos los/las presentes en la
reunién. En segundo lugar, la Unidad Ejecutora Provincial (UEP) y la Unidad
Coordinadora del Proyecto (UCP) presentan los siguientes temas:

1. Caracteristicas de las instalaciones;

2. Caracteristicas del servicio;

3. Mecanismo de Registro y Resolucién de Reclamos y Sugerencias (MRS)
acorde al contexto local y de la UEP; y

4. Presentacion del material gréfico y audiovisual (boceto).

Seguidamente, se solicita a los/las representantes efectuar las inquietudes y consultas
sobre los temas presentados que se incluyen a pufio y letra al final de la presente acta.

En la reunién se arribé a las siguientes conclusiones y acuerdos:

* Indicar nombre de comunidad y/o paraje, departamento.
2 Indicar nombre de la comunidad y pueblo étnico al que adscribe.
3 Indicar nimero y nombre completo de la institucién.
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PERMER

Proyecto de Energias Renovables
en Mercados Rurales

Se incluyen de pufio y letra en el Anexo A del acta las observaciones,
comentarios y/o sugerencias que surgen durante la reunion.

Cada representante indigena se compromete a comunicar lo conversado con las
personas a las que representa y que seran beneficiarias del proyecto. Se
acuerdan, entonces, las estrategias de divulgacion a los/as integrantes de la
comunidad, tomando en cuenta los tiempos y plazos de divulgacion. En el Anexo
B del acta se detallan en pufio y letra las estrategias que llevaran adelante.

Los/las representantes indigenas declaran conocer los alcances de los derechos
y obligaciones de los beneficiarios indigenas y del Mecanismo de Reclamos y
Sugerencias. En el Anexo C del acta se presenta el listado de participantes
indigenas integrantes de la comunidad educativa segun Pueblo al que pertenece
y rol/autoridad que ejerce.

Discutidos estos temas y dado que los/las representantes indigenas presentes otorgan
el amplio apoyo comunitario a los objetivos y actividades del subproyecto Escuelas
Rurales Aisladas, se acuerda incorporar esta documentacién dentro del informe Plan
para Pueblos Indigenas de la provincia.

Por (ltimo, se firman los ejemplares para los/as representantes indigenas y
representantes de PERMER I1. A cada representante/ autoridad se le entrega una copia
del acta.
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PERMER

Proyecto de Energlas Renovables
en Mercados Rurales

Anexo A: Inquietudes y consultas surgidos durante la reunién.

; ; \
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PERMER

Proyecto de Energias Renovables
en Mercados Rurales

Anexo B: Estrategias de divulgacion a las comunidades y modalidad de documentacién
de dichas instancias.
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PERMER

Proyecto de Energlas Renavables
on Mercados Rurales

Anexo C: Firma de los/las participantes.

— =2

y o

QUINTONAHUEL EVA ANGELINA
DNI 14445298

s "
SECRETARIA g A B
L LIRIA TRUPAN
AGRUPACION MAPUCHE CAYULEF DNI 21566790

AGRUPACION MAPUCHE CAYULEF
)
e LUCF.R% ELIA SUSANA

DNI 29149882
TESORERO
AGRUPACION MAPUCHE CAYULEF

; 7

L J4 260URL  w
Setgee /506(/ \“3% &
é 7 ) é (ﬁcﬁ‘o}/

(& Loty fp/ﬁc’p ey

A

/,
CARLOS HERNAI Gty
Lonko
Lof Gramajo
DN 29.057.584

i Educativo Zonal de
Modaﬁ':'d‘ggul;ﬂcr:ullural Bilingue
Dir. Pcial. de Distrito Escolar Il
(CONSEID PROVINCIOL DE EDUGACION

P,

(o

M Nt Crodas

s il OpL
uce- PermZn
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Encuentro de Divulgacién y Participacién de Subproyecto Escuelas rurales - PERMER

Planilla de asistencia

Fecha: )2 |j0 \No_nu

Nombre y apellido

Incluir informacion si pertenece y/o es referente de una Comunidad
Indigena u organizacién social

Nolecia Beles  Peugue =1.853 404 |Herqea de o Llor Covuoan

. =5 3585 338 Jono de la Jor CodoPan
A.Olwb Vel V 20 . Qolgu T oSS 7‘4 o) NSIQU w:ﬁga_wo
Fﬂﬂ% Eln mCMVIa 2 A48 R/BT Tescaedo |lof-Cavder. "
ﬂzc0>2 Liein 94SCCFTD loncen de La Baf capule}y
§ Euw x:_\\\g JU4%45 798 CerRcTgria dél Jog, \5:\; £
A\JNM \\\\5 &q@%ﬁ%\\- NoJos | DB %\\J m\u% N.@DQ\V N..an \.\m%\“ ﬁ\\&‘ kw:\a\\\mb
ML Qpns ) 0 2ep 4>z 20 T2 Fré il 2L} 2L N.Jv\uv
SCLo . o \%&\&QQ / 25915 45 € | bonco Commnidad Woinet—
®.>?:ka \Nsk \m\éa\\w\\ 28057 %4 | Lovew Lamvr \Qmﬁ\\ &\n&&w\%
WEEEF 34 £41 371 2¢ Volk/CoMoerided m§§c5\
Cievgoeia Ruoen Antel 229311963 Coord. mm.Ec%&\/?n C2 v Pan )

| 83|



Anexo V — Material de entrega en capacitaciones de escuelas.

X3 oo

] (oo [0 (0] (03 ot

N Cuidemos la energia.
Cuidemos nuestro
J equipo solar.

N A

La energia del so! Esta energia se transforma
@s captada por los en energia eléctrica y es \)
paneles solares. almacenada en las baterias.

Gy wgp @

dia y la noche en nuestras
lamparitas y equipos eléctricos.

CONECTAR NO CONECTAR

G N &

v

Lamparas Computadoras TV's Celulares y Planchas Calefactores Taladros
LED LED Tablets.

O @&

Heladeras Radios Ventiladores Soldadoras  Socadores Otros elementos
depelo de alto consumo

MEJOREMOS LA
EFICIENCIA ENERGETICA

o Mantengamos las cortinas abiertas
para que entre {uz natural

e En épocas de frio mantengamos las

puertas y ventanas del aula cerradas

para conservar el calor

éCOMO CUIDARLO?

® Limpiar regularmentslospaneles solares ﬁ

® Apagar las luces y los dispositivos
que no se utilizan (ventiladores, =
computadoras, etc.), al salir del cuarto [C?

e E——

C IMPORTANTE 48
No tocar nunca el sistema
estando descalzos o mojados. @

Por dudas o reclamos:
PERMER: 0800-222-7376 argentina.gob.ar/energia/permer

PE R M E R é Ministerio de Energia y Mineria

Presidencia de la Nacién

Proyecto de Energlas Renovables
on Mercados Rurales
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Revista

éCémo funciona
n el equipo solar?
&

A través de un sistema fotovoltaico.

n
®

La energa del sol es captada
por paneles solares.

Esta energia se transforma
en energia electricay es
almacenada en baterias.

BENEFICIOS
(\ A * Generamos nuestra
v propia energia

* Obtenemos luzy
conexion a Intemet.

* Contamos con una
Instalacion que durara
muchos afos, & la

cuidamas bien

Formas de NN
generar energia '

eléctrica e

A PARTIR DE A PARTIR DE
RECURSOS COMBUSTIBLES
RENOVABLES FOSILES
® Estan disponibles en la ® No se reponen en el
naturaleza y se renuevan en el corlo plazo;
corto plazo;
® liberan gases toxicosy
® noger aue
invernadero: contaminan y aceleran el
cambio climatico.
@ permiten obtener energia
sin estar conectados al

Para un buen cuidado

NO CONECTAR

SO®®

Planchas  Calefactoras  Tdadros  Soldadorm.

Energia solar:
valoracién, usos
y tecnologias

L. delsol es wna inagotable. Segun
calculos cientificos, el sol va a seguir emitiendo energia

por 4 mil millones de afios mas. Por eso, la energia solar es
una fuente de energia renovable y es fundamental para el
funcionamiento y sostenimiento de toda ta vida en et planeta

L. - trat ra
do esta ya

historia, tecrol

mayor eficiencia. A través de ellas, transformamos (a radiacion

solar en calor o electricidad, Contar con los mediios para captar

la energia delsol puede ser la solucion en lugares ue s

encuentran fuera de la red eléctrica o de gas.

PARA PENSAR ENTRE TODOS

Realizar una lamina para colocar en la escuela con:
tizadk
por

1
2 Los beneficios de la energia solar

Para investigar y profundizar:
1 4Qué es un parque solar?
2

iger sihay
alguno en su provinicia.
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Uni con flechas cada éVerdadero o falso?
dispositivo con su S0l oeor e apae e
nivel de consumo

1 Los paneles
puedan cap

n quedar apaga

ina fuente de energia renovable

éQué es PERMER?

ElProyecto de Energias Renovables en Mercados.

aquellos que no estan conectados al tendido eléctrico.
A partir de recursos renovables. el Proyecto
i L

energia eléctrica
A través de la instalacion de sistemas fotovoltaicos y la

ol
togra mejorar la calidad de vida y el accesoa la

PARA CONOCER MAS:
e s

ja/per
POR DUDAS O RECLAMOS: o
376 © por (O 9 9228

Pt e Presidencia de la Nacién

PERMER @ it do tacand
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