
Contacto: clustersalud@minsalud.gov.co; Laura Osorio (osoriolau@paho.org), Andrea Arenas (aarenas@immap.org)

REGULARIZACIÓN    

Este ejercicio, promovido entre el Clúster Salud y GIFMM, es el resultado de un taller realizado, en la mesa de salud de Vichada, entre la cooperación internacional y las instituciones locales del 
departamento, en donde se identificaron brechas y vacíos en la regularización, sisbenización y afiliación al sistema de salud de la población refugiada y migrante proveniente de Venezuela. Las cifras 
corresponden a las entregadas por las organizaciones participantes y expertas en cada uno de los temas.

• Población sin documento de identificación.

• Falta de puntos físicos de atención a
Migración.

• Conectividad inestable.

• Falta de conocimiento/información.

• Desinterés de las y los usuarios para
regularizarse.

• PPT Disponibles para entrega, sin
embargo, no hay manera de contactar a las
personas, sus datos no corresponden con
los indicados durante el proceso de gestión
del Documento

10.751
Personas refugiadas y 
migrantes con pre registro 
PPT (Migración Colombia)

Territorios con mayores 
desafíos o menor cobertura 

Puerto Carreño (Aceitico, Puerto 
Murillo, la Venturosa, Casuarito) y 
Cumaribo (Santa Rita y zona Río 
Orinoco).

Población que se debe 
priorizar 

• Población refugiada y migrante.

Desafíos
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SISBÉN

Territorios con mayores 
desafíos o menor cobertura 

Inspecciones de Aceitico, Murillo y La 
Venturosa - Puerto Carreño, Santa Rita 
y Resguardo selva Mataven – Cumaribo.

Población que se debe priorizar

Población refugiada y migrante.

• No se logran ubicar los domicilios de
algunas personas para la implementación
de encuestas SISBEN.
• Desplazamiento a zonas rurales para
aplicar las encuestas SISBEN.
• Carencias en talento humano para
sisbenizar.
• No hay articulación con la cooperación
internacional para desarrollar espacios en 
zonas rurales
• No cuentan con material pedagógico para
sensibilizar a la comunidad colona ni
indígena.
• No hay espacios de capacitación para que
las instituciones reconozcan el paso a paso
de la afiliación al SGSSS.

Desafíos

100 Personas refugiadas y 
migrantes con Sisben IV 1
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1. Fuente: Sisben IV (DNP, junio 2022), Departamento nacional de planeacion: https://www.dnp.gov.co/DNPN/observatorio-de-migracion/Paginas/Sisb%C3%A9n.aspx
Contacto: clustersalud@minsalud.gov.co; Laura Osorio (osoriolau@paho.org), Andrea Arenas (aarenas@immap.org)



2. Fuente: BDUA minsalud, agosto 2022
Contacto: clustersalud@minsalud.gov.co; Laura Osorio (osoriolau@paho.org), Andrea Arenas (aarenas@immap.org)

AFILIACIÓN 

1.791

• Población indígena ubicada en zonas rurales y dispersas que requiere identificación para su aseguramiento.

• Población desconoce proceso de afiliación a SGSSS y le confunden con SISBEN.

• No se evidencian actividades de articulación entre las entidades del territorio para afiliación.

• Falta de resolutividad de la EAPB desde el nivel territorial.

• Falta de caracterización y georreferenciación de la que no cuenta con afiliación al SGSSS.

• Carencia de jornadas y acompañamiento para la afiliación en área rural.

• No cuentan con material pedagógico para sensibilizar a la comunidad colona ni indígena en la importancia de la afiliación.

• Se necesitan espacios de capacitación al personal de las instituciones para orientar a la población en el paso a paso de afiliación al
SGSSS.

Territorios con mayores desafíos o 
menor cobertura 

Puerto Carreño (Aceitico, Puerto Murillo, la 
Venturosa, Casuarito) y Cumaribo (Santa 
Rita y zona Río Orinoco).

Población que se debe priorizar 

Población refugiada y migrante.

Desafíos

Organizaciones con Presencia en Vichada
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Personas con PEP o PPT 
afiliadas a salud2
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ACCIONES PRIORITARIAS DE RESPUESTA PROPUESTAS
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Material de comunicación e 
información

Pre registros biométricos 
y entrega de PPT ya 

Servicios de afiliación y 
demanda inducida

Pre-registros de SISBEN

Verificar la población cargada 
en BDUA - régimen subsidiado 
vs base de datos del SISBEN 
versión III y efectuar los 
ajustes o vistas respectivas - 
identificar población pobre y 
vulnerable de acuerdo con los 
puntos de corte establecidos 
en normatividad vigente a 
partir del SISBEN versión iii - 
actualizar los datos de 
identificación de los afiliados 
en las bases de datos de la 
EPS-s, SISBEN y municipio 

Cuñas radiales (español y 
etnias) y pendones con rutas 
de afiliación, sisbenización y 
aseguramiento (español) 
Paso a paso de cada proceso

Institucionalidad OPS/OMS, 
Institucionalidad y 
cooperación

MIGRACIÓN COLOMBIA EAPB OPS/OMS; 
Alcaldía; 
institucionalidad

Personal y equipos de 
computo

Servicio de afiliación a 
EAPB, gestión de remisiones 
y procedimientos 
pendientes por parte de la 
EAPB

Servicio de internet, 
impresora, equipos de 
cómputo y personal
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